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ALTALANOS ERTEKESITESI FELTETELEK

A TOPANEL az épitkezési munkélatokra rendeltetett Termékek (a lenti . cikkben
meghatérozottak szerint) széles skalajat ertékesiti, a Termékeket a Topanel (,Elada”)
a Vasarld ( Vasarla") szaméra ezen Altalanos Ertekesitesi Feltételek (a tovabbiakban
AEF") szerint értekesiti. Az Flada és a Vasarld a tovabbiakban egyittesen Felek,
kilan-kalan pedig Fel. Ezek az Altalanos Ertékesitési Feltételek az Eladd altal
értékesitett valamennyi Termékre érvényesek. Abban az esetben, ha az AEF el&irasai
ellentmondanak a Felek éltal vallalt, az Eladasi Szerz&déshen el&irt elengedhetetlen
eléfelteteleknek. ezen ellentmondd feltételek vonatkozasaban az elengedhetetlen
el6feltételek érvenyesilnek, az AEF taobbi rendelkezése pedig telies mértékben
grvényes marad.

1. CIKK - MEGHATARDZASOK

(1) Termeékek barmely olyan javak, tartozékok vagy szolgaltatasok, amelyet a) az
Elada termelt és/vaqy az Eladd mérkajat viseli és az Elada értékesit (b) az Elada
ertekesit. A Termékeket a SzerzSdésben / a Szerz&dés szami Mellékletében/a
Kkiegészit6 okirat és/ vagy a Rendelés Visszaigazalashan lehet azonositani.

(2) Ertekesitési Szerzédes () A Felek kzatt kititt Adas-veteli Szerz6dés és az
AEF vagy (ii) a Vasarld biztos megrendelésének az Eladd altali kifejezett elfogadasa
(Rendelés visszaigazols) és az AEF.

(3) AVasérla egyértelmd rendelésének elfogadasa ,rendelés visszaigazolésa” vagy
Jproforma szémla” forméajéban tirténhet, a kivetkez&kben egyiittesen ,Rendelés
visszaigazoldsa” vagy ,Visszaigazolt rendelés” megnevezéssel.

(4) A széllitasi, lerakodasi, kezelési, taroldsi és karbantartdsi utasitasok
minden Bgyes termeékkategdriara (a kivetkezd
https://www.topanel.ro/hu/documentation-2/ ) a jelen AEF szerves részét kepezil.
(3) A kiszallitasi id6 az adas-vételi szerz8désben /visszaigazolt rendelésben
foglalt idStartam, amelyre az Elada vallalja, hogy kiszéllitjia az arut, az elfogadat
kiszallitasi feltétellel (EXWORK - az Elada Roméania, Valcea megye, Ramnicu Valcea
megyei jogd varos, Stalniceni, Uzineu utca, B3 szam cim alatti terminéljara vagy DAP
- a Vaséarlo altal megjeldlt terminalra (helyre)). Megkilinbiztetésre keril: - egy
biztos naptéari napra tirténd kiszéllitasi hataridé - ez meghatarozott idStartamra
tirténd kiszallitasi hataridg (peldaul 20 munkanap) - hizanyos feltételek teljesitési
fiiggvényében meghatarozott kiszallitési hatérids (példaul: el6leg kifizetése, a
termekek kivitelezési méreteinek elkildése). Ellenkez& specifikacick hignyaban, a
kiszallitasi hatarid6 az el6leg Elada atvételének napjat kivet@ munkanaptal és/vagy
a kiegészitS okirat altal megrendelt termékek kivitelezési méreteinek megéllapitésa
id&pontjat kivetd munkanaptdl szamitadik. Ha semmilyen kiszallitasi hataridS nem
keriil megéllapitasra, ez az eléleg atvételenek idGpontjatdl szamitott 20 munkanap.
(B) A termekek ara EURO pénznemben van kifejezve, AFA nélkal és az adas-vételi
szerz@désben / rendelés visszaigazolasaban pontositott. Az arfolyam az adas-vételi
szerz8dés / rendelés visszaigazolasdban elére meghatérozott és megjelilt.
Amennyiben nem kerill el&irasra eqy elére meghatarozott arfolyam, a kifizetésre a
RNB (Roman Nemzeti Bank kifizetés idGpontjaban érvényes arfolyaman +.0% keril
sor. Az szamlazasi arfolyam és a RNB arfolyama + 1.0% /a kifizetés idSpontjaban
el6re meghatarozott arfolyam kizitti felmerilt esetleges eltérések esetén, ezek az
arfolyamkiilinbség szamlajanak kibocsatasa altal keril kiegyenlitésre. Kiszamitasra
kerilnek az a szémléazds idSpontja és a kifizetés idSpontja  kizitti
arfolyamkillanbségek mindket fél részére.

2. CIKK - IﬂREY - TELJESKGRG MEGALLAPODAS
(1) Az AEF, a felek kizitt kitstt adés-vételi  szerz&désben/rendelések
visszaigazoldsaban foglalt fontos feltételekkel eqyiitt az Elado és a Vasarla kizitti

telies megallapodast kepezi és ezek, isszességikben helyettesitenek barmely eqyéb
kikitest és feltételt vagy a Felek kizatt az el6zSekben tett eqyéb megegyezést.

(2) Az Eladd &s/vagy annak iigynikei és a harmadik felek kazitt katitt
megéllapodasok csakis az Eladanak az irasban kifejezetten adott visszaigazolasaval
vélnak érvényesse.

(3) Ellenkezé  kikités  hianyéban, a dokumentacia, katalogus, mdszaki
adatlapot/el&irast, minGségminta dokumentum és/vagy anyagbecslés, vézlat/rajz
csak tajekoztatd jelleqgel kerdl megkilldésre, a szerzGdés vagy rendelés
visszaigazolasa elStti ajanlatok pedig elveszitik érvényességiket a szerz&dés
alairésa vagy a rendelés visszaigazoldsa kivetkeztében. Az Eladd széméra nem
kitelez8 jellegliek a jelen dokumentum kikitéseit érintd azon kiegészitések és
madositasok, amelyeket a Vaséarla a Rendelésben vagy barmely mas dokumentumban
igényelt, a szallitasi dokumentumokat is ideértve, kivéve azt az esetet, amikor az
Eladd kifejezett madon, irésban beleeqyezését adja ilyen téren.

(4) Az adas-vételi szerz8des és/vagy rendelés visszaigazolésa Vasarlo részérdl
tirténd alairasa AEF kikatéseinek Vasarld altal torténd elfogadasét jelenti.

(5) AFelek kilcsiiniis megéllapodéssal kijelentik, hogy az éruk nemzetkizi adasvételi
szerz6deseird| szdld 1980-i Becsi Egyezmény el6irasait nem alkalmazzak a jelen AEF
vagy Szerz8dés vonatkozasahban.

3. CIKK - A TERMEKEK MGSZAKI JELLEMZGI

(1) A Vasérla kerésére az Eladd a Vasarld rendelkezésére bocsétja az igényelt
termeékek miszaki dokumentacidjat. Ugyanakkor, a Vasarlo kerésére az Eladd
javasolhat, a Vasarla altal tovabbitott mdépitészeti tervek, tervrajzok vagy egyéb
mszaki sajatossagok alapjan olyan Termékeket, amelyek az Eladd belatésa szerint
megfelelnek a Vasarla igényeinek.

(2) Az Elada altal ilyen értelemben tett barmely miszaki javaslat, nyilatkozat vagy
informécia kizérdlag tajékoztatd jellegli. a Termekek kivalasztédsa a mennyiség
megjelilése, a Termeékek céljg és felhasznalasa, valamint a Termékek
felhasznalasaval elérni kivant eredmények kizardlag a Vasarlo déntésén alapulnak.
Kiivetkezéskeppen, az Eladd mentesil barmely felel§sség alal a terméktipus
kivalasztasa, illetve az elért eredmények vonatkozasaban vagy barmely olyan dolog
vonatkozasaban, amely a Termékek hasznalatabal eredhet, abban az esethen, ha a
Termek hasznalata nem megfelel& a mdszaki dokumentacionak vagy alkalmatlan.

(3) Az Eladd a Vasérlanak csak a sajat kinalataban szereplé Termekek mdszaki
sajatossagaival kapcsolatosan nydjthat informacickat, anélkiil azonban, hogy ez a
Vasarld altal rendelt Termék mennyiségének és/vagy tipusanak megéllapitésara
vonatkozd javaslatot kepezzen. A Vasarld az igy szolgaltatatt informaécikat csupan a
TOPANEL ajanlatan letez8 termekek kozil vald vélasztés tekintetében hozott sajat
diintése vonatkozasaban haszndlhatja fel és ezekeért az informaciokért az Eladd
semmilyen madon nem vonhatd felelSsségre a Vasarla altal rendelt Termékek
kivalasztasaval és azok utdlagos felhasznélasaval kapesolatosan.

4. CIKK - BIZTOS RENDELES

(1) Azon termékek tipusénak és jelleqzetességének, valamint a pontos/ sziikséges
termékmennyiség meghatérozasa, amelyek a rendelés targyat kepezik és/vagy
amelyek az adas szerz8dés / visszaigazolt rendelés Mellékletében feltintetésre
keriiltek, kizardlag a Vasarld feladatkirébe tartoznak.

(2) Barmely visszaigazolt rendelés és vagy adés-vételi szerz&dés Vasarla részérdl
tirténd alaiasa annak érvényesitését jelenti. hogy a Vasarld tanulmanyozta az AEF-t,
és mindenben egyetért azzal, hogy az Eladd és Vasarlo kizitti szerzdéses
viszonyban az adas-vételi szerz&désben/visszaigazolt rendelésben és az AEF-ben


https://www.topanel.ro/hu/documentation-2/

emlitett el&irasok legyenek irényaddk, tovabba a rendelkezésére bocsatottak és
kitanulmanyozta a megrendelt Termékekkel kapcsolatos szikséges miszaki
informécickat és. hogy a rendelt Termékeket és anyagokat helyesen azonositottak be.
(3) A visszaigazolt rendelésben és/vagy az adés-vételi szerz&dés Mellekletében
es/vagy Kiegészit® Okirataban fel kell tintetni az igényelt Termékek beazonositasara
szilkséges valamennyi elemet és a Termékek jellegzetességeit, az illeté Termekeknek
az Elada altal adott kadjat is ideértve. Annak érdekeben, hogy érvényesnek tekintsek,
a rendelésnek tartalmaznia kel legalabb az alabbi elemeket:

- @ Vasarld azonositd adatait;

- a Termek Elada altal adott kadjat (katalogushan feltintetett elnevezését), az Elada
altal rendelkezésre bocsatott katalagusoknak megfelel&en;

- valamennyi Termék vonatkozasdban a mérési egységet, mennyiséget s szint,
tisszetevd anyagokat;

- a termékek/anyagok jellegzetességeit és méreteit;

- minden termék/anyag ARAT és a rendelés és/vagy melleklet/kiegészitd okirat
fisszérteket;

- |eszallitasi hatarid&t (nap/hanap/év vagy pontos datumban kifejezve);

- leszéllitasi feltételeket, a lenti 7 (A). cikkben emlitettek szerint;

- kereskedelmi feltételeket / fizetési madot;

(4) H&szigetelS panelek esetén:

a) A termekek kivitelezése a kivetkezS méretekben lehetséges:

- hosszusag: 2000-13500 mm; megengedett eltérések: 3 m-nél kisebb hossziisag
esetén + a mm, illetve 3 m-nél nagyobb hosszisag esetén = 10 mm.

- szélesseq: 1000 mm; megengedett eltérések: + 2 mm.

b) Az akar 13000 mm hossza vagy 2500 mm-nél rividebb panelek kivitelezése csak a
technikai részleg el6zetes felkeresése alapjan. illetve a palettazasi problémak
gés/vagy a tdlméretes szallitmany tekintetében a VevS sajat kockézatara és
felel&sségere lehetséges.

c) minimum elSallithatd termékmennyiség: ol m?2 felilet

d) kivéve a Super Wall és az asvanyqyapot paneleket, amelyek semmilyen
kiriilmények kizitt sem allithatdk el& 90 m2-nél kisebb mennyiségben, a leirastal
vald eltérés esetén, a kivetkezd plusz kiltségek érvényesek:

- 50 m? alatti rendelés esetén 300 EUR Afa nélkil a panelek belsejében poliuretén
hab szigeteléssel (FUR) vagy merev poliizocianidos habbal (PIR) gyartott panelek
esetében

- 190 m2 alatti rendelés esetén 150 EUR afa nélkil bels6 PUR/PIR szigeteléssel

- 20 mZ alatti rendelés esetén 300 EUR a belsejében asvanyqyapott szigeteléssel
(3) A horgonyzott profilok és az onhordd bordazott lemezlapokat 2000mm-nél
kisebb méretben nem kivitelezhet6.

(B) AVasarla kiteles ellendrizni a megrendelt Termeékek a visszaigazolt rendelésben
es/vagy az | Mellékletben és/vaqy az adas-vételi szerzSdes kiegészitS okirataban
feltintetett dsszes azonositd elemeét. A felek egyetértenek abban, hogy a visszaigazalt
rendelés és/vagy Mellekletek és/vagy az adés-vételi szerzSdes Vasarlo altali
algirasa azt jelenti, hogy ez telies mértékben és visszavonhatatlanul elfogadia a
megrendelt termékeket és azok jellegzetességeit (beleértve, de nem csak erre
korlgtozddva a keészletet, mennyiséget, min&séget, méretet, szint, vastagségot,
szémot sth.).

(7) Abban az esetben. ha a visszaigazolt rendelés és/vagy az adas-vételi szerzGdés
| Melléklete és/vagy kiegészit6 okirata nem tartalmazza a Termékek vonatkozasaban
igényelt dsszes jellegzetességet, azokat a készleten levd komponensekb&l ki lehet
egésziteni és le lehet szallitani hagyomanyos kereskedelmi aruként, anélkil hogy
felel&sséget vallalnanak a specialis minSséqi kivetelményekért.

(8) Az Eladd nem felel6s és nem vallal semmilyen felelSsséget semmilyen
kiriilmények koziitt a Termékeknek Vasarla altali azonositasa és kivélasztasa
vonatkozasaban, amelyeket a Vasarld a Biztos Rendelésében tiintet fel.

(9) Ugyanakkor, a Vasarld nem utasithatja vissza a megrendelt Termékek
kiszallitasat azzal az indokkal, hogy ezek mar nem felelnek meg a szikségleteinek /
terveinek /  befektetéseinek  és/vagy ezen nem  kerilltek  helyesen

azonositisra/kérelmezésre a megrendelés kivitelezésekor és/vagy helytelenil
kerilltek felmérésre a szakember &ltal (tervezS/épitész stb.) a mennyiség
szempantjaba.

5. CIKK - RENDELES VISSZAIGAZOLASA

(1) A Rendelest kizardlag akkar tekintik az Eladd altal elfagadottnak, amikor elkiildik
a rendelés visszaigazolésat (algirassal és bélyegzével ellatva) és/vagy amikor a
Vasarlaval Ertekesitési SzerzGdeést katnek.

(2) Az Eladonak a Vasarlahoz lekillditt Rendelés Visszaigazolasa kifejezetten fel fogja
tuntetni azt a tényt, hogy az értekesitéshez hozzétartozik a jelen AEF, a Vasarlanak
pedig, a rendelés visszaigazolasnak az Eladatol vald atvételétsl szamitott 2
munkanap &ll a rendelkezésére, hogy ellendrizze, elemezze és megtargyalja a jelen
AEF-t. Abban az esetben, ha a Vasarls, az elébb emlitett hataridén beldl nem
fogalmaz meg semmilyen igényt az AEF-fel kapcsolatosan, agy feltételezik, hogy a
Vasarld telies mértékben elfogadta az AEF-t.

Abban az esethen, ha a Felek az el&bb emlitett targyalasok kivetkeztében hizonyos
madositasok felett dintenek, ezeket irasha foglaljak és a Felek vallaljak.

(3) Ezt az eljarast a Vasarla Biztos Rendelése kifejezett elfogadasaval megkititt
Ertekesitesi Szerz6desre is alkalmazzak, érvényesek |évén a felek kazatt katatt adas-
veteli szerzSdesekre, a Keretszerz&désekre vagy a Forgalmazokkal katdtt
szerz8désekre is.

(4) Az Elads fenntartja maganak a jogot, hogy elutasitsa a Véasarla rendelését,
példaszerden, de erre korlatozadas nélkil: abban az esetben, ha a Véasarld az Elada
nyilvantartasaban az esedékesség lejérta utani késve fizetéssel szerepel és/vagy az
adas-vételi szerz&dés keretében feltiintetett hitelmegéllapodast tallepte és/vagy ha
a Vasarld madositja/véltoztatja a visszaigazolt rendelést/adas-vételi szerzdést
gs/vagy az Eladd kereskeddi dintésének kivetkezményeképpen.

B. CIKK - A BIZTOS RENDELES VASARLG ALTALI MODDSITASA

(1) A Vasérla a rendelést csak abban az esethen mddosithatja, ha a rendelés
vonatkozésaban még nem kezdiék el a qyértést s kizardlag az Elada
beleegyezésével. mely beleegyezést a madosités elfogadasa vonatkozésaban az Elada
a Vasérla igényének benyijtasatol szamitott 3 munkanapon belil kifejez. Abban az
esethen, ha az Eladd nem ért egyet a rendelés madositasaval és/vagy nem valaszal
az igényre a 3 napos hataridén beliil, a madositas nem lehetséges.

(2) Abban az esethen, ha az |. Mellékletben/Rendelés visszaigazalashan feltintetett
termekek mellett a Vasarla még szeretne az Eladanak tovabbi rendelést is leadni, a
kiegészitéskent rendelt Termekek eladési ara, a leszéllitési hataridS s egyéb

specidlis  feltételek  kilinbizhetnek az  eredetileg leadott  rendelésben
feltiintetettektsl.

(3) Ebben az esetben az Eladd egyoldalian danthet arrdl, hogy a kiegészitéskent
rendelt Termeékeket lehet-e vagy nem ugyanolyan feltételek kizitt leszallitani
(peldaszerden, de anélkil, hogy erre korlatozadnanak: ar, leszéllitasi feltételek sth.)
mint az eredeti rendelést, kifejezetten megjelilve azt, hogy ilyen téren nincs
semmilyen kitelezettsége.

(4) Amennyiben a Termék jellemz&it és méreteit a Megrendel nem adja meg/kildi
meq az Eladd részére a megrendelés idSpontjaban vagy az értékesitési szerzdés /
a szerz8des kiegeszitd okiratanak megkitése id&pontjaban,

a) Az Eladd az el6leq telies kifizetésének feltétele mellett kitelezettséget vallal,
hogy a szerz8des alairasatdl szamitott legfeliebb 30 naptari napig megtartja az
Eladasi / Megrendelési Szerz&désben megegyezett érat, és a Vevé kiteles ezen az
id6szakon belil kizilni az Eladaval a termék jellemzéit és kivitelezési méreteit.
Abban az esetben, ha a Vevé a fent emlitett hatarid lejartéval elhalasztja a
kivitelezesi méretek megkildését és / vagy megvéltoztatja a megrendelt termekek
mennyiségét és / vagy jellemz8it. az Eladanak jogaban all van a megrendelés /
szerzGdes teljesitése érdekeben beszerzett és leszallitott nyersanyagok ellenértekét
kiszamlazni és ezek értekét kivetelni, vételaron, és a Vevs kiteles a szamlat a
kibocsatastdl szamitott 10 naptari napon belil megfizetni. A 30 napos hataridé utan,



ha a Vasarla nem fizeti meg a nyersanyagok értéket, az Elada eqyoldalian nivelheti
azon termekek arat, amelyek kivitelezési méreteit nem kiziltek. Ha a Vevé nem
fogadja el az «j 4rat, az Eladasi Szerz6dés / Kiegészité Szerzédeés / Megrendelés
telies egészeben, vagy részben jogilag semmisnek mingsil az azonositatlan aruk
tekintetében a kivitelezési méretekre vonatkozaan - minden tovabbi alakisag nélkil,
és a felek egyetértenek abban, hogy a Vevé késedelembe helyezése annak az
egyszer(i ténynek az eredménye. hogy a Vevd nem teljesitette a megrendelt
termekek  kivitelezési  méreteinek  meghatarozaséra  vonatkozd  alapvetd
kitelezettségét, és az Eladd jogosult a kifizetett elSleg dsszegével megegyezd
kartéritésre.

b)  Abban az esethen, ha el6leq nem keriilt kifizetésre, az Elada altal kizilt &r 10
napig érvényes, és az Elada ezen hatérid6 utan egyoldalian madosithatja az 4rat, a
nyersanyag-ellatasi kiltségek nivekedesének fiiggvenyében. Amennyiben a Vevé nem
fogadja el az j arat, az Ertekesitési szerz6dés / a Szerzédes kiegészité okirata /
megrendelés jogilag teljes egészében vagy részben megszdnik az azonositatlan aruk
tekintetében a kivitelezési méretekre vonatkozaan - barmely tovabbi alakisag nélkil -
és a felek egyetértenek abban, hogy a Vevé késedelembe helyezése annak az
egyszer(i ténynek az eredménye. hogy a Vevd nem teljesitette a megrendelt
termekek  kivitelezési  méreteinek  meghatarozaséara  vonatkozd - alapvetd
kiitelezettsegét.

c) Abban az esetben, ha a teljesitési dimenzick tovabbitdsa utan megrendelt
termekek mennyisége kisebb, mint a Eladasi Szerz8dés / Kiegészit SzerzGdes /
Megrendelés okiratban becsilt mennyiség, biintetésként az Eladanak joga van
szémlazni, &s megkapni a beszerzett alapanyagok értékét megrendelés / szerz&dés
a meg nem vésérolt termékek mennyiségére, vételdron, a Vevé kiteles a szamlat
kiegyenliteni a legyartott termékek szamlajanak teljesitésének napjan.

d) Abban az esethen, ha a teljesitési mennyiségek tovabbitasat kivetGen megrendelt
termékek mennyisége nagyabb, mint a Eladasi Szerz&dés / Kiegészit Szerz&dés /
Megrendelés okirathan becsilt mennyiség, az Eladd csak annyiban gyartja le a
termékekethogy a becsilt leszallitott alapanyagok elegendSek  |egyenek.
megrendelés / szerz&dés teljesitésehes.

7.CIKK - AZ ANYAGOK LESZALLITASA, KEZBESITESE ES SZALLITASA

(1) Az Elada véllalja, hogy betartja a megegyezett leszallitasi hataridét, meg lévén
engedve, mégis, egy 9 (it) naptari napos toleralhatd késési idS. A tények, amelyek
megakadalyozzék vagy kesleltetik a javak gyartasat, mint amilyenek példaul a
szirajkok (iizleti sztréjkokat is ideértve), munkasziinetek, tdzeset, import tilalom, a
nyersanyagok leszallitési késése vagy az enegriaforrasok korlatozasa és egyéb olyan
események, amelyek megakadalyozhatjsk vagy kesleltethetik a gyartast,
konvenciondlisan kényszerhelyzetnek tekintheték és az Elado ilyen esetben nem
vonhatd felel@sségre a leszéllitas késése miatt.

(2) Abban az esethen, ha a Felek az &r tibb részlethen tirténd kifizetéseben
egyeztek meg, vagy a teljes ar kifizetésében vagy pedig az &r részbeni elélegként
tirténd fizetéseben, a Termekek leszéllitdsi hatérideje, az arrészlet/eléleg
kifizetesének késési napjaval megegyezd szamban meghosszabbodik.

(3) Amennyiben a Felek nem hatéroztak maskent, az Eladd a leszallitasokat végezheti
tiibb részletben.

(4) Az Elado fenntartia magénak a jogot, hogy késsen a Vasérlanak tartozott
leszéllitéssal abban az esethen, ha a Vasarld az Eladd nyilvantartasaban az
esedékesség lejarta uténi kesve fizetéssel szerepel és/vagy a SzerzSdésben
feltintetett hitelmegallapodast tullépte és/vagy ha a Vasarld madositja / valtoztatja
a Visszaigazolt rendelést/ Adas-vételi szerzGdest.

(3) A fent emlitett esetekben az Eladd késhet a leszallitassal mindaddig, amig a
kesés okai fennalnak.

A FI.IVAI’?I’]ZASI MODOK
A jelen AEF szerint a fuvarozasi midok érvényesek mind a belfiildi, mind pedig
a kiilfildi fuvarozésra, valamint valamennyi nemzeti és nemzetkizi

szerzdésre.

A belfiildi fuvarozasok esetén abban az esetben, ha az alabb emlitett fuvarozasi
médok alapjat képezé egy vagy tiibb elv nem kompatibilis a tényhelyzettel
(peldaul: import-export vamilleték), a Felek nem fogjak alkalmazni az illeté
elveket. A kereskedelmi fogalmakat (mint példéul ,franco Rm. Valcea”, ,loco
Megrendel6”) a Nemzetkiizi Kereskedelmi Kamara éltal kizzétett INCOTERMS
2010-nek megfeleléen kell értelmezni.

A Vasérla a rendelésnek a fenti paragrafusok szerinti leaddsa pillanatéban
vélaszthat az alabbi két fuvarozasi mad kiziil:

(i). EX WORKS FUVARDZASI MOD

(1) ATermékeket az Eladd romaniai telephelyén adjak at: Mun. Ramnicu Valcea,
Stolniceni, Uzinei at, B3. szam, Valcea megye,

(2) A Termekek atadasi napjatdl a kockazatok a Vasarldra harulnak, az atadas
napja az a nap, amelyen a Termékeket a Vasarldnak vagy Fuvarozdnak/Hordozanak
gtadtak az Elada romaniai telephelyén: Mun. Ramnicu Valcea, Stolniceni, Uzinei dt,
B3. szam, Valcea megye.

(3) A Termekek fuvarlevelének és/vagy a CMR dokumentumnak a Vasarld
kepviselSje altali alairasa azt jelenti, hogy a Vasarlo kifejezetten elfogadta a
Szerz8das/Rendelés targyat kepez6 Termékeket, valamint az illet Termékekhez
tartoza szamlakat és kifejezetten elismeri, hogy ezaltal az Eladdval szemben addssa
vélt (a szémla alairasa hianyaban is).

(4) AVasarla elkitelezi magat, hogy meghatalmazast allit ki annak a személynek aki
a Termekeket atveszi és felrakodja, ezt a személyt az Eladdval szembeni viszonyaban
a Vasarla kepvisel&jének tekintik, a Polgari Tarvénykinyy 1308. cikke (2) bekezdése
szerint, tovabba ez a szemeély a Vasarlat az Eladaval szemben érvényesen képviseli,
ami az Flado altal atadott Termekek atvételét és elfogadasat illeti, az szami
Mellékletben/Rendelésben,  valamint &  fuvarlevelekben &s a  széllitasi
dokumentumokban (a CMR levelet is ideértve) emlitett mennyiség, praototipus,
mindséq és mlszaki jellegzetességek vonatkozasaban eés alairhatjis a Vasarla
neveben és szamara ezen dokumentumok barmelyikét, e személy alairésa teljes
mértekben a Vasarlo alairasaval leven egyenértékd, anélkil, hogy a Vasarld
bélyegz&jet fel kellene tintetni.

A Vasarla kifejezetten kijelenti, hogy elfogadja azt, hogy az Eladd nem tartozik
semmilyen felel@sséggel azon kivetkezmények esetében, amelyek azaltal keletkeztek,
hogy nem mutattak fel a meghatalmazast, azt hamisitottak vagy a meghatalmazott
személy nem egyezett meg a Termekek atvételekor megjelend személlyel.

(9) ATermekeknek az Eladd telephelyérdl tirténd elszallitasat és lerakodasat
a Vasarld altal kivalasztott rendeltetési helyre a Vasarld végzi, sajét
kockazatara és felel6sségére, a Vasarld az egyediili, aki viselni fogja a
Termékek széllitasaval és lerakodéséaval kapcsolatos kiiltségeket.

(B) A Termekeket a termékkategdridra jellemz8 Szallitasi, lerakodési, kezelési,
térolési és karbantartasi utasitasokban foglalt utasitésok szerint kell lerakodni. A
Felek egyetértenek abban, hogy a fent-emlitett okiratokban el&irt szabalyok be nem
tartasa esetén a Vasarld elvesziti a leszallitott Termékek feletti garanciat.

(7) A Vasarla jelen lesz (személyesen vagy kepviselje réven) a Termékek
gtadasakor és azok atvételekor.

(8) Mennyiségi atvétel és nyilvanvald hibak: Az atadott aru mennyiségére,
raklapozésara, csomagolésara @s/vagy cimkézésére vonatkozd panaszokat az
gtadaskor kell szdva tenni és azt a Vasarlanak fel kell tintetnie a Termekek
fuvarlevéleben és/vagy CMR dokumentumaban, semmilyen utdlagos panaszt nem
vesznek figyelembe.

(9) Amennyiben a  Termékek fuvarlevelet és/vagy CMR  dokumentumét
megjegyzéstétel nélkil alairja a Vasérld, ez azt jelenti, hogy visszavonhatatlanul és
teljes meértekben elfogadta a leszéllitott Termékeket, azoknak a mennyisége és az
esetleges nyilvanvald hibai szempontjabal.

(ID)A Vasarla kiteles az arut ellenérizni az Eladd telephelyén tiirténd
atadaskor és kiteles tajekoztatni az Eladot a megallapitott nyilvanvala hibakrdl, az



Ertekesitési Szerz6des elSirasainak megfelelden, ellenkezd esetben az Elada gy
tekinti, hogy a javak 4tadasat illetéen a visszaigazolt rendelésben/ és/vagy az adés-
veteli Szerz8dés Mellekletében @s/vagy kiegészitd okirataban  emlitett
mennyiségben, prototipus szerint és jellegzetességek szerint teljesitette a
kiitelezettseget.

(1) A Termekek nyilvanvald hibait, amelyek gyartasi hibat jelentenek (elhajlitott,
megkarcolt panelek, fém hullamlemezek stb.) a Vasarla kell jelezze az Eladanak,
telefonon, a KAMIONRA VALO FELRAKAS ELGTT, a Vasarld kateles megvarja, hogy az
Elada képviselSje a helyszinre érkezzen annak érdekében, hogy ellendrizze az illets
panaszok valissagat.

(12)A fenti Il cikkben emlitett esetben a Vasarlonak kitelessége az érintett
Termekekrd| fenykepeket késziteni és a hibakrdl megéllapita jegyz&kinyvet kiallitani.
(13) Amennyiben a Véasarla nem tartja be ezt az eljarast, az Eladd mentesil a
leszéllitott Termékek nyilvanvala hibai feletti felel@sséq aldl, a Vasarla pedig kiteles
kifizetni azok ellenértekét, az Ertékesitési Szerz6dés szerint.

(14) A Vasarla a Termékeket a min&ség vonatkozdsaban a Termekek atadasi
napjatal és a fuvarlevel Vasarls altali algirasatal szamitott legfeljebb 5 munkanapos
hataridén belil veszi at. A Vasarld a Termékek min&ségi hianyaira vonatkozd
eszreveteleit irdshan kiizli az Eladdval, a fent emlitett hataridén belil.

(19) A Vasarlanak a termékek minGségi hianyaira vonatkoza észrevételeit kitelezd
madaon a hibakeal keszitett fenykepek kell kisérjek. Az Eszrevételek kazlése utan, az
Eszrevetelek atvételéts| szamitott legfeljebb 5 munkanapos hataridén belal az Elada
kiteles valaszolni a Vasarlanak és kiteles eqy képvisel&jét a Vasarlo helyszinére
kildeni, azzal a céllal. hogy a min&seégi hianyossagokrdl tett észrevételekrdl
jeqyz&kanyvet &llitson ki.

(I6) A panaszt nem veszik figyelembe abban az esetben, ha hianyoznak a hibakrdl
keszitett fenykepek és az észrevételekrdl kidllitott jegyz&kinyy - amelyet ala kell irni
az épitételepen a TOPANEL kepviseld jelenlétében.

(17) A nemzetkiizi szerz8desek esetén az EX WORKS fuvarozasi mad az INCOTERMS
2010 szerinti EX WORKS mad.

(ii). DAP FUVARDZASI MGD

(1) A Termekeket az Eladd széllitja le a Vasérla éltal a visszaigazolt rendeléshen
és/vagy az adas-vételi Szerz&des Mellekletében és/vagy kiegészité okirataban
kijeldlt telephelyre (helyre).

(2) A Vasarla vallal minden felel&sséget a fuvarozasi telephely pontos
meghatarozasat illetSen, ilyen értelemben az Eladd mentesil barmely felelGsség
aldl, ha a Termékeket ezen okbal keseéssel széllitjak le.

(3) A Vasarla kiteles biztositani a kamionok szaméra a hozzaférhetSséget a
lerakodasi helyhez (kedvezs feltételekkel ellatott aszfalt, beton burkolatd vagy
kavicsos (t), valamint a kilépés |ehet8ségét az epitSteleprd| a kizitra,

(4) A Termekek leszallitasi napjatdl a kockazatok a Vasarléra harulnak, a
leszéllités napja az a nap amikor a Termékeket a Vasarld rendelkezésére bocsatjak
lerakodas céljabal.

(3) A Termékeket a Vasarla altal kijelilt és a Szerz6dés szamid Mellékletében
/ Visszaigazolt Rendelésben feltiintetett helyen veszik &t.

(B) A Termekek atveteli jegyz6kinyvét és/vagy Fuvarlevelét és/vagy a CMR
széllitasi dokumentumot a Vasérld altal meghizott alkalmazottak/munkatarsak irjak
ald 6s az Ertekesitési Szerz6dés targyat képezd Termekek leszéllitasanak a Vasarld
altali kifejezett elfngadasat jelenti, valamint az illet& Termekekre kiallitott szamlak és
az Eladdval szemben igy keletkezett tartozas kifejezett elfogadésat is jelenti (akkor s,
ha a szamlat nem irtak ala).

(7) llyen értelemben a Felek megegyeznek abban, hogy azoknak a személyeknek az
algirasa, akik a Vasarld altal megjelilt fuvarozasi helyen atveszik a Termekeket, azaz
a Vasarlo alkalmazottai/munkatérsai az Ertekesitési SzerzGdés értelmében és a
Roman Polgari Tarvenykanyy 1309. cikke (2) bekezdése szerint az Eladdval szembeni
viszonyaban a Vasarlo kepviselSjének tekintik, ezek a személyek a Vasarlat az
Eladdval szemben érvényesen képviselik. ami az Eladg éltal leszallitott Termékek

atvételét és elfogadasat illeti, a visszaigazolt rendelésben és/vagy az adas-vételi
szerz@des | Mellekletében és/vagy kiegészits okirataban, valamint a fuvarlevelekben,
a széllitasi dokumentumokban vagy az atvételi jeqyzSkinyvhen emlitett mennyiség,
prototipus, min@séq és mszaki jellegzetességek vonatkozasaban és alairhatjak a
Vasarld nevében és szamara ezen dokumentumok barmelyikét, e szemeélyek algirésa
teljes mértékben a Vasarld algirasaval lévén egyenértekd. anélkil hogy a Vasarld
belyegz&ijét fel kellene tintetni.

(8) A Termékek fuvarozasi kiltségét (szallitds, felrakodas, kiizlekedési
korlatozas nélkilli kamionhozzaférési szallitasi zdnaban) az Eladd viseli, a
manéverezés és lerakodas kiltségét pedig kizardlag a Vasarld viseli. A
FUVAROZASI KOLTSEGEK NEM TARTALMAZZAK A VARDSBA ES/VAGY A
FORGALOMKORLATOZASI ZONAKBA VALO KAMIONBELEPESI ILLETEKET.

(3) A Termekeket a termekkategariara jellemzé, Szallitasi, lerakodasi. kezelési,
térolési és karbantartasi utasitasokban foglalt utasitésok szerint kell lerakodni. A
Felek egyetértenek abban, hogy a fent-emlitett okiratokban el&irt szabalyok be nem
tartasa esetén a Vasarld elvesziti a leszallitott Termékek feletti garanciat.

(10)A Vasarld jelen kell legyen (szemeélyesen vagy keépviselSi altal) a Termékek
leszéllitasakor (lerakodasakor) és azok atvételekor.

(1) Mennyiségi atvétel és nyilvanvald hibak: A leszallitott aru mennyiségére,
csomagoléséra. raklapozaséra, cimkézésére vonatkoza panaszokat az atadaskor kell
sziva tenni és azt a Vésarlanak fel kell tintetnie az atvételéi jegyz6kinyvben
es/vagy a Termékek fuvarlevéleben és CMR szallitasi dokumentuméaban, semmilyen
utdlagos panaszt nem vesznek figyelembe.

(12) Amennyiben az atvételi jeqyz&kinyvet és/vagy a Termeékek fuvarlevelét s CMR
dokumentumat megjegyzéstétel neélkil alairja a Vasarld, ez azt jelenti, hogy
visszavonhatatlanul és teljes mértékben elfogadta a leszéllitott Termékeket azoknak a
mennyisége és esetleges nyilvanvald hibai szempontjabal.

(13) A Vasarlo kiteles az arut ellenérizni az atadaskor és kiteles tajékoztatni az
Eladdt a megéllapitott nyilvanvald hibakedl. a jelen Szerz&dés el8irdsainak
megfeleléen, ellenkezd esetben az Eladd gy tekinti, hogy a javak atadasét illetGen a
visszaigazolt rendelésben és/vagy az adas-vételi szerz6dés Mellékleteben és/vagy
kiegészitS okirataban emlitett mennyiségben, prototipus szerint és jellegzetességek
szerint teljesitette a kitelezettségét.

(14) A Termekek nyilvanvala hibait, amelyek gyartasi hibat vagy a felrakodasi vagy
szallitasi miveletek idején keletkezett megrongaladasokat jelentenek (elhajlitott,
megkarcolt panelek, fém hullamlemezek stb.) a Vasarls kell jelezze az Eladanak,
telefonan, a KAMIONROL VALO LERAKODAS ELGTT, a Vasarld kiteles megvérja, hogy az
Elada kepviselSje a helyszinre érkezzen annak érdekeben, hogy ellendrizze az illets
panaszok valissagat.

(19)A fenti I. cikkben emlitett esetben a Vasarlanak kitelessége az érintett
Termekekrd| fenykepeket késziteni és a hibakrdl megéllapita jeqyz&kanyvet kiallitani,
amelyeket az esettdl figgden az illetd szallités CMR kanyvében vagy a Termékek
fuvarlevelében is meg kell emliteni.

(16) Amennyiben a Vasarls nem tartja be ezt az eljarast. az Eladd mentesil a
leszallitott Termekek nyilvanvald hibai feletti felel@sség alal, a Vasarld pedig kiteles
kifizetni azok ellenérteket, az Ertekesitési SzerzGdesnek megfeleléen.

(17) A Vasarld a Termékeket minSségi szempontbdl a Termekek atadasi napjatal
és az atadési jegyz&kinyv és/vagy a fuvarlevel és a CMR dokumentum Vasérld altali
alairasatal szamitott legfeljebb & munkanapos hataridSn belil veszi at. A Vasarld a
Termekek min&ségi hianyaira vonatkoza észrevételgit irasban kizli az Eladaval, a fent
emlitett hataridén belil.

(18) A Vasarlanak a termékek min&ségi hianyaira vonatkozd észrevételeit kitelezd
madon a hibakedl keszitett fenykepek kell kisérjek. Az Eszrevételek kazlése utan, az
Eszrevetelek atveteléts| szamitott legfeljebb 5 munkanapos hataridén belil az Elada
kiteles valaszalni a Vasarlanak és kiteles eqy kepvisel&jét a Vasarld helyszingre
kildeni, azzal a céllal. hogy a min&ségi hianyossagokrdl tett észrevételekrdl
jeqyz8kanyvet éllitsan ki.



(19) A panaszt nem veszik figyelembe abban az esetben, ha hianyoznak a hibakral
keszitett fenykepek és az észrevételekrdl kigllitott jegyzSkinyy - amelyet ala kell irni
az epitStelepen a TOPANEL kepvisel§ jelenlétében.

(20) A nemzetkizi szerz&dések esetén a DAP fuvarozasi mad az INCOTERMS 2010
szerinti DAP fuvarozasi mad. Ugyanakkor a nemzetkizi szerz&dések esetén
valamennyi szallitast kitelez8 madon CMR dokumentum kiséretében végeznek (az
1956-i Genfi Eqyezmény szerinti fuvarlevél).

B. A TERMEKEK ATVETELE

(1) A Vasarla ertesitésre kerol fax/email altal a rendelés feldolgozaséanak
befejezésers| a Kesz-aru jovahagyasa/Atadasi értesites” altal a megfeleld fizetesi
eszkiizik el6készitése/ atadasa/kifizetése erdekeben és/vay az atadas id&pontjanak
ar ertesités kibocsatasanak idGpontjatdl szamitott 3 munkanapon belal vala
jdvahagyésa érdekeben.

(2) A Vasarla, az értesités atvételétdl szamitott | napon belil, kiteles atkildeni az
Eladd részére a fizetési eszkizik kifizetésének bizonylatat és/vagy atadni a fizetési
eszkiiziket, illetve (ha alkalmazandd) elkildeni, hogy egyetért a Termékek
kiszallitasanak id6pontjaval.

(3) Amennyiben a Vasarla nem fizeti ki/adja 4t a megfelelS fizetési eszkiziket
és/vagy nem valaszol az Eladd altal kilditt értesitésre vagy kizli ezzel, hogy,
barmilyen okbal kifolyalag. nem szeretné az aru atadasat/kiszallitasat az
grtesitésben szerepld idépontban, akkor:

a) a Vasarld az Eladanak raktarozasi kiltséget fizet: a panelek/fém hullamlemezek
feliletére szamitott 0,015 EUR/m%/nap és/vagy a L C. U és £ tipus horganyzott
profilok esetén 5 EUR/tonna/nap, a Kész-aru jovahagyasa /Atadasi ertesités
gtvételetdl szamitott 10. naptdl kezdSd&en és egészen a Termekek &tadasa
pillanataig vagy a Szerzédés / Rendelés lezarasaig;

b) a Kesz-aru jovahagyasa /Atadasi értesités Vasarla altali atvételetd| szamitott 20
napos hatérids lejarta utan az Eladd mentesil a Termékek min&ségére vonatkoza
barmely kitelezettség aldl;

£) a Kesz-aru javahagyasa /Atadasi értesites, Ertekesitési szerz6des Vasarla altali
atvételets| szamitott 30 napos hatéridS lejarta utan a SzerzGdest/Rendelést jog
szerint, barmely formalitas nélkil |ezarjak, a Felek eqyetértenek abban, hogy a
Vasarla altali kesleltetés abbal az egyszerd ténybdl| keletkezett, hogy a Vasarla nem
teljesitette a kifizetési fontos kitelezettségeit és a Termékek atvételét. Ebben az
esethen, a Vasarld tartozik az Eladanak mind a fenti a) pontban emlitett raktarozasi
illetekkel, mind pedig a Vasarla altal kifizetett elSleggel egyenld kartéritéssel,
amelyhez még hozzdadjak az Eladd 4ltal az &t nem vett Termeékek gyartasakor
felhasznalt nyersanyag beszerzési arat.

(4) A Vasarlo kiteles megjelenni személyesen vagy kepvisel&je éltal az atadas
megvaldsitasa céljabal az atadasi értesitéshen megjelélt idSponthan, vagy egy azt
kivetd napon, amelyet a Vasérld kizil az Eladaval, a fenti (3) pont a-c pontja
rendelkezései alkalmazaséval.

Amennyiben a vasarld vagy ennek keépviselSi keséssel jelentkeznek a termékek
gtadasi s szallitdi eszkizre vald rakodési miiveleteire meghatérozott id&pont
gs/vagy id8intervallum tekintetében, az Eladd jogosult 100 EUR kétbért felszamolni
minden megjelenés elmulasztaséra. Ha eqy 30 napos idGszakon beliil 2 vagy tibb
ilyen eset kiivetkezik be, a megjelenés elmulasztasanak masodik esetétél kezd6déen
a kitbér 200 eur minden megjelenés elmulasztasara.

(5) Abban az esetben, ha a Vasarla nem jelenik meg az atadaskor, az Ertékesitési
szerz8dés jog szerint megszdinik, barmilyen formalitas nelkil, a Felek egyetértenek
abban, hogy a Vasarla ltali késleltetés abbdl az egyszerd tényb6| keletkezett, hogy a
Vasarld kitelezettsége szerint nem vette at a Termékeket.

(B) A fenti (3) bekezdésben emlitett esetben a Vésarld tartozik az Eladanak mind a
fenti (3) bekezdés a) pontjaban emlitett raktarozasi illetekkel, ha esedékes, mind
pedig a Vasarla altal kifizetett elSleggel eqyenl® kartéritéssel. amelyhez még
hozzaadjgk az Eladd altal az at nem vett Termekek gyartasakor felhasznalt

nyersanyag beszerzési érat.

(7) Abban az esetben, ha az ar kifizetése hataridShiz van kitve és az Ertékesitesi
szerz@dés megkitése utan a Vasarla fizetéskeptelenné valt, az Elada felfiggesztheti
a Termekek atadasi kitelezettségének teljesitését mindaddig, amig a Vasarld nem
nydjt elégséges garanciat arra, hogy ki fogja fizetni a tartozasat a meghatérozott
hataridében.

(8) Abban az esethen, ha a Termékek ki vannak fizetve és a Vaséarla nem veszi &t
es/vagy nem kivénja, hogy az arut szamara leszallitsak, barmely okbdl, a Kesz-aru
jovahagyasa /Atadasi értesités Vasarla altali atvételétsl szamitott 30 napos
hatéridS lejarta utan az &t nem vett Termekeket az Elado kiselejtezetteknek /
hasznalathal kivontnak nyilvanitja, a Vasarld pedig elvesziti a jogat, hogy utdlag
igényelje azok leszéllitasat, valamint azt a jogét is, hogy a le nem szallitott Termekek
ellenérteket visszaszolgaltassak neki. sét a Vasarlonak kartéritest is kell fizetnie a
Vasarla altal el6legkent kifizetett dsszegben, amelyhez még hozzaadjak az Elada altal
az &t nem vett Termekek gyartasakor felhasznalt nyersanyag beszerzési érat.

(9) Az (A) pont (ii) pontjaban ismertetett DAP fuvarozasi mad esetén abban az
esethen, ha a Vasarlo megindokolatlanul vagy sajat hibajabal elutasitja a Termékek
gtvételet, valamint abban az esetben, ha a Vasarld nem biztositja az Eladd
hozzaférését az atadasi helyhez, a Szerz&dés/Rendelés jog szerint megszdinik,
barmilyen formalitas nélkil, a Felek egyetértenek abban, hogy a Vasarla altali
kesleltetés abbal az eqyszerd ténybél keletkezett, hogy a Vasarld kitelezettsége
szerint nem vette &t a Termékeket, s6t, az Eladat felmentik a leszallitasi
kitelezettseq aldl, a Vaséarla pedig kiteles lesz az Eladanak kartéritést fizetni a
Vasarla altal kifizetett elleggel egyenld tsszegben, amelyhez még hozzéadjak az
Elada &ltal az at nem vett Termékek gyartasakor felhasznalt nyersanyag beszerzési
grat, valamint az Eladatal a Vasarlaig és vissza végzett szllitasi dijat.

(ID)Ha a bejelentett meg nem felelések kivetkezteben a Vasarld elutasitja teljes
meértekben vagy részben az aru atvételét, az atadas elutasitdsa targyat kepezé arut
a Vasarld normal térolési és megdrzési feltételek kizitt raktérozza, a Vasarld
felel&s léven annak &rizetéért. Az arut annyi idSre kell elraktarozni amennyire az
Eladonak sziksége van a Vasarld altal bejelentett meq nem felel8sségek |étezésenek
ellenérzésére és amig azok kijavitasara javaslatokat tesz, de nem tibb ideig, mint az
AEF12. cikke, (17) bekezdése d) pontjaban el&irt hatarid.

(11) A meg nem felel& Termékeket nem |ehet visszakildeni anélkill. hogy az Eladd
el6zetes irasos beleegyezését adna, amely irathan feltintetik a visszatéritésre
kitdiziitt datumat.

(12) A kicserelt termekek feletti tulajdonjog az Eladat illeti, a Vasérla pedig kiteles
azokat visszaszolgaltatni az Eladdnak az igényléstSl szamitott |5 napon belil,
ellenkez6 esethen az Eladdnak jogaban &ll leszémlazni az illet termékeket a Il.
psztalyd minGségd termekekre alkalmazott aron. Az e bekezdés szerint kibocsétott
szamlak esedekessége a szamla kibocsatasanak datuma.

(13)A kicserelt termekeket a panasz targyat képezd termékekre vonatkozd
szerz@désben / megrendelésben meghatarozott szallitési feltételekkel a Vevd
rendelkezéseére bocsatjak.

8. CIKK - CSOMAGOLAS

(1) A Termekeket csomagolva szallitjak le. a csomagolés érat tartalmazza a
termekek ara.

(2) A Termékek megjelilese, amennyiben ezt igénylik, az Elada altal jovahagyott
szabalyoknak megfelel&en tdrténik, abban az esetben, ha nem létezik a Vasarla
részérd| olyan mas igény, amelyet az Eladd elfogadott.

(3) A Vasarlonak a Termékek csomagolasara és megjelilésére vonatkozo, a
standardtdl eltérd barmely kérelme, amelyet az Eladd elfogadatt, a Vasérla szamara
tovahbi kiltséget jelen.

9. CIKK - TGRESHATAR

(1) Az altalanosan TOP-nak nevezett h&szigetel® paneleket a szabvanyok szerint



gyartjak és az MSZ EN 14008:2003 eurdpai szabvany elfogadta tliréshatarokkal
rendelkeznek, a THERMOTOP hé&szigetel8 lemezeket az MSZ EN 13165 + AZ - 2016

eurdpai szabvany szabélynzza, az eqyéb badoghal késziilt tartozékok esetében pedig
az MSZ EN 22768-1:1995 szabvany - a femlapbdl llo elemek altalanos tliréshatarai
ervényesek. Azon termékek esetében, amelyeknek egyik oldala vagy mindkét oldala
sima, az Eladd megjeqyzi, hogy a panelek a fent emlitett szabvanyoknak megfelelGen
elfogadott tdréshatarokon beliil vannak gyartva, ez pedig nem garantélja a tikéletes
simasagot (Peéldaul, de nem csak erre korlatozva el6fordulhatnak bemélyedések,
hullamok, eqyenl&tlenségek).

(2) A gyartasi folyamatban el6fordulhatnak egyeb megq nem felel@ségek, ezek
viszont nem a javak hibait jelentik, kivetkezésképpen, az illet6 javak atvétele nem
utasithatd vissza:

a) reszletekben tirténd leszallitasok esetén és/vagy kiegészit§ rendelések /
kipatolésok esetén és/vagy olyan helyzetekben amikor a szerzGdés tibb kilinbiizé
termék (kilanbzé tipust falpanel vagy tetSpanel), emellett a felszereléshez
sziikséges badogosipari elemek leszallitasét is megkiveteli, amelyek szine ugyanaz a
RAL szinskalan, lehetséges, hogy a gyartasi folyamat alatt tobb tekercs badogot
hasznanlak, a ket killinbiz& napon gyértott badog ket kilinbéizS tetele kizitt
el&fordulhat arnyalatkilonbség még akkor is, ha a termékek a RAL kad szempontjabal
teljesen azonosak.

b) a gyartasi folyamatban Crik keletkezhetnek a poliuretan térfogataban, a térfogat
egfeljebb 0%-ig;

c) olyan tetGpanelek esetén, amelyek ivegaszalas vagy bitumenes tamitéssel, PVC
bels§ tamasztekkal vannak ellatva, elSlapjuk pedig az el6z6leg leirt anyag,
el6fordulhat a polivretdn hab rétegen nem sima és egyenetlen felilet, valamint
megjelenhetnek tdrédesek, barazdak vagy befelé iranyuld gombik, amelyek a
gyartasi folyamat eredményei, ezek viszont semmilyen formaban nem befolyasoljak a
panelek fizikai és mechanikus jellegzetességeit.

d) f8ként a sitét szinG és fémbevonatos poliizocianurathab (PIR) szigetelGvel
ellatott hészigeteld panmelek esetén el6fordulhat a halyagosodas jelensége (a fém
feliletek egyenetlensége). llyen helyzetekben a Topanel fenntartja magénak a jogot
arra, hogy a helyreigazitas elsé véltozataként az eqyenetlenségek meglyukasztasat
vélassza. A Vasarla feltétel nélkil elfogadja a fent emlitett helyreigazitasi valtozatot,
barmely mas valtozat megtérgyaldsa és meghatérozésa a lyukasztasi miveletek
elvegzése utan jihet szoba, ha esedékes.

Mint gyarta, a TOPANEL ajanlésa a 0,60 mm vastag lemez valasztasa a panelek kilsé
felfogatasara. annak érdekeben, hogy jelentsen csikkentse az egyenlStlenségek
kes6bbi megjelenésének lehet&ségét. Abban az esetben, ha a Vevé tgy dint. hogy a
megrendeléshen az Elada éltal ajanlott kilsS fémfelilet-vastagsag mérete eltérd, a
Vevd tudomésul veszi, hogy teljes felel8sséget véllal, s mentesiti az eladdt a
felel@sség barmilyen jellegétdl a halyagosodas jelenség okozta hatasokért.

e) a vastagsag megfelel&ségének ellenérzése céljahal a panelek teljes vastagsagét a
panel végéts| mért 20 cm-es tavalsagnal kell mérni.

(3) ACU.Z és 3 tipusi horganyzott profilokat az MSZ EN 1090-1:2012 s MSZ EN
1090-2:2018 szahvanyos szerint gyartjak és a nyersanyag tekintetében az MSZ EN
10346:2015 es MSZ EN 10143:2006 szabvanyok, a méretek tekintetében pedig az MSZ
EN 10162:2003 szabvanyok jelentik az elfogadott tdréshatart.

(4) Az alabbi hibak kazil eqy vagy tibb hiba el&fordulhat a horganyozasi eljaras
alatt &s megfigyelhetd a profil feliletén: nagy szemcsék, nyomok. karcolésok,
porusok, a felilet aspektusanak véltozatai, fekete pontok. halvany bardzdak és
vonalak, killinhéiz8 nagysagu és fenyes kristalyak, VISZONT ezek nem jelentik a javak
hibit, kiivetkezéskeppen a Vasarla nem utasithatja el az illetd javak atvételet.

(5) Az tnhordd bordézatt lemezlapokat a MSZ EN 147822006 szabvany el&irasai
szerint gyértjak. Ezek betartjak a MSZ EN 908-1:2004, MSZ EN 10346:2015 &s MSZ EN

10143:2006 szabvanyok altal megkévetelt méretre vonatkoza t(iréshatarokat.

(B) A sima lap bordazott lapra vald profilozasi/hajlitasi eljgrasa folyaman
keletkezhetnek hibak (példaul, de nem erre a példara korlatozadva: karcolasok) a
termek feliletének <% aranyaban, viszont nezek nem jelentik a javak hibait,
kivetkezéskeppen nem lehet visszautasitani az illetd javak atvetelet.

(7) A Vasarls elfogadja az Elado katalagusaiban és/vagy a mdszaki leirasaiban
(utolsd  kiadds) es/vagy a hatdlyos nemzetkdizi  szabvanyokban emlitett
tdréshatarokat.

10. CIKK - A TULAJDONJOG ATRUHAZASA. SZERZGDESES FELELGSSEG.

(1) A Vasarlo a termékek feletti tulajdonjogot a kiegyezett ar teljes kifizetésével
egyidejdileg nyeri el.

(2) A Szerz8déshen / Rendeléshen elSirt kitelezettségek részhen vagy
teljességeben vald elmulasztasa vagy nem megfeleld teljesitése miatt a feleknek
kartéritést kel fizetniik, az alabbiak szerint:

a) a fuvarozasi hatérids be nem tartdsa esetén az Eladdnak a e nem szallitott
termekek AFA nélkali értekenek minden munkanapra szamitott 0.15%-os dsszegben
kell késedelmi kamatat fizetnie, az AEF-ben feltuntetett tarelmi id6 lejarta uténi elsé
naptdl kezdSd&en. A késedelmi kamatok nem haladhatjak meg az Elada altal az adés-

vételi  szerz&desnek/visszaigazolt rendelésnek megfeleléen a  Vasarlatal
bevételezett isszegeket.
b) ha a Vasarld nem teljesiti fizetési kitelezettsegét az  adas-vételi

szerzGdeésben/visszaigazolt rendelésben meghatarozott dsszegben és hataridére,
az Flada szaméra a SzerzGdés AFA nelkali ertékenek minden munkanapra szamitatt
[.13%-0s dsszeghen kell késedelmi kamatat fizetnie, amelyhez hozzaadjgk a
kesedelmi id@szakra érvényes arfolyam-kilinbizetet is.

(3) A késedelmi kamatokat azokra a fizetés-hatéridd meghosszabbitasi id&szakokra
is alkalmazzak, amelyeket a Vasarld széméra az Elada nydjt irésos formaban vagy
pedig az illetékes hatdsag dintése szerint nydjtanak. llletve a késedelmi kamatok
felszamolasra kerilnek és fizetendSek a fenti 10. cikkely 2. bekezdésének b) pontja
szerint abban az esetben is, ha az Eladd a Vasarld részére, irésos formaban, egy
tirelmi id8szakot ad a fizetési kitelezettség teljesitésére vonatkozoan. Ebben az
esetben az Eladd eqyértelm(ien egyetért azon joganak idSszakos korlatozasahoz,
hogy meginditsa a kivelelésének jogi uton tdrténd visszaszerzésének eljarasat,
valamint azon jogat illetGen, hogy egyoldaluan felbontsa az Ertékesitési szerzGdést a
tirelmi id6szak végéig, nem lévén viszont érintve az Ertékesitési szerzGdeshé|
szérmazd tibbi joga.

(4) A késedelmi kamatok kifizetése a Vasarlat nem jogositia fel arra, hogy
kesleltesse a ki nem fizetett dsszegek kifizetését.

(5) Abban az esetben, ha a Vasarld nem fizeti ki az érat a megegyezett hataridén
beliil, az Elada (i) igényelheti a szerz&dés megszCinését és az eladott Termékek
visszaszolgéltatasat, visszatartva azokat, amelyeket mar kartérités cimen kifizettek,
tovabbé jogaban éll teljes mértékben igényelni annak a kérnak a megtéritését
(figgetlenil a kar tipusatal), amelyet a Vasarls keltett a Szerz8dés nem
teljesitésevel (ii)és/vaqy igényelheti a Szerz8dés termeészetben vald teljesitését (iii)
vagy gyakorolhatja az alkalmazatt jngszabalyokhan el&irt barmely jogat.

(B) Minden kralmények kizitt, az Elada felel6ssége nem terjed ki a kizvetett,
jarulekos karokra (elmaradt haszon) vagy az el6re nem lathatd kérokra és a Vasarld
prafit veszteséqeire sem és/vagy eqyéb veszteségekre vagy eredményezett karokra
sem, amelyhez a Vésarla vagy barmely méas személy kizvetlen vagy kiizvetett madon
tartja magat.

(7) A Vasarla nem ellenkezik az Eladaval és nem is akadalyozza meg azt semmilyen
forméban az aruhoz valo hozzaférésben és a ki nem fizetett Termeékek
visszavevésében,

(8) Kifejezetten megjegyzik azt a tényt, hogy figgetlenil az Ertekesitési szerz6des
vegrehajtasi madjatal vagy annak megsz(inési madjatdl a Vasarla nem részesil egy
pillanatig sem zélogjogban a Termékek vonatkozasaban.



1. CIKK - SZELLEMI TULAJDON.JOG

(1) A Vasarla altal hasznalt Termekekkel. miiszaki dokumentumokkal és barmely
més dokumentummal vagy termékkel kapcsolatos minden egyes és barmely szellemi
tulajdanjog, valamint az Eladd altal a tevékenységében hasznalt knowhow-al,
megvaldsitasi maddal, vézlattal, méarkaval, logaval, rajzzal kapcsolatos barmely
szellemi tulajdonjog az Elada kizardlagos tulajdonjogét kepezi.

(2) A Vasarla elkitelezi magat, hogy betartja ezeket a szellemi tulajdonjogokat és
nem &l jogaban barmely Terméket lemésolni, madositani, megismételni kiilinhiizé
technikakra, atalakitésra, szétszerelésre, forditott tervezésre sth. alapozva. Hasonld
korlatozasnak drvend a Termékekkel kapcsolatos miszaki dokumentécia, valamint a
termékhez tartoza barmely részelem és/vagy disszetevd elem is.

(3) Sé&t, a Vasarlanak nem all jogaban tirdlni, madositani vagy megrongélni a
Termekekkel kapcsolatos markakat, logokat, azonositd szamokat, termékkadokat vagy
barmely méas dokumentaciat.

(4) Barmely ilyen jellegd hasznalatot, amely ellentmond ennek a kikitésnek az Elada
béncselekménynek tekint és az illetékes nyomozaszervekhez intézett biintetdjogi
feljelentés targyat fogja képezni.

(9) S6t, a fent emlitett kitelezettségek megszegése esetén a Vasarla teljes
mértékben kartériti az Eladat azzal, hogy fedezi az altala keltett barmely tipusd kart
(kiizvetlen, kozvetett madon keltett anyagi vagy erkilcsi kart stb.), ugyanakkor
kiiteles 200.000 euro tsszegben kértéritést fizetni.

12.CIKK - GARANCIAK

(1) Abban az esethen, ha a leszéllitott Termékeken nyilvanvald hibak vannak, a

felek megegyeznek abban, hogy a garanciavéllalasi kiitelezettség alapjén az

Eladd kicseréli az illet6 javakat, a hibknak az Eladd képviselSi altali

megéllapitastél szamitott 20 munkanapos hatéridén beliil, azzal a feltétellel,

hogy teljesitve legyenek a mennyiségi és a nyilvanvald hibak szerinti atvételre

vonatkozd elGirasoknak megfelelSen véllalt kiitelezettségek.

(2) A Vasérla kiteles minden terméket figyelmesen megvizsgalni  annak

telepitése/felszerelése el8tt; ilyen értelemben az Eladd nem fedezi a meg nem felelé

termekek telepitésével/leszerelésével/djraszerelésével kaposolatos kiltségeket.

(3) A nyilvanvalaan hibas termekek létezése nem mentesiti a Vasarlat az aldl a

kitelezettseq alal, hogy atvegye a leszallitott javakat vagy hogy teljesitse az

Ertekesitesi szerzGdéssel vallalt katelezettsegeit. Az Eladd csak a nem megfelels

javakat fogja kicserélni/kartériteni.

(&) A rejtett hibak esetén a garanciat a termék szamlazasi napjatal kezd6dSen

szamitjak és annak id&tartama:

a) 3 (harom) év az éltalanosan TOP-nak nevezett h&szigetelS panelek esetén

b) 3 (harom) évaZ C, U és 2 tipusi horganyzott profilok esetén,

c) 2 (kettd) év az iinhordd bordézott lemezre

d) 12 (tizenkét) honap a THERMOTOP hészigetel lemezekre

e) legfejebb 12 (tizenkét) hénap a tartozékokra, a szolgaltatdtdl kapott
garanciatdl fiiggSen

f) 2 (kettd) év a zardelemek és az EFC nyitasi mechanizmusai esetében

g) 9 (iit) éves a polikarbonat és 2 (ketts) év a moduldris tetGablakok és /
vagy kupolas timit6elemeihez;

h) & (it) éves a bordazott tetéablakok

(8) A panelek és az dnhordd bordazott lemezek esetén a garancia akkor érvényes,

ha a hibaval érintett felilet a termékek teljes feliletének/mennyiségének legalabb

20%-4t teszi ki.

(B) A garancia id&szak alatt abban az esetben, ha rejtett hibakat észlelnek. a

Vasarld kiiteles errdl irdsban értesiteni az Eladat, a hiba megéllapitasatal

szémitott 2 munkanapon beliil, ha ezt nem tartja be, elvesziti a garanciat.

(7) Abban az esethen, ha az Elada agy véli, hogy a termekek hibasak, az Elada kiteles

kizérdlagosan, szabad valasztasa szerint, vagy (i) eltévolitani a felfedett hibakat vagy

kicserélni a Termeékeket vagy pedig visszaszolgéltatni azok ellenértekét. illetve (ii)

lecsiikkenteni az arat vagy eltirélni az illet6 szerzSdést, ha a Vasarla még nem

fizette ki a termek &rat.

Az Elada felel@ssége nem terjed ki a kizvetett, jarulékos karokra (elmaradt haszon)
vagy az elére nem lathatd karokra és a Vésérlanak a gyartasi hibak miatt, a
piacpotencial elveszitése miatt vagy barmely més hasonld ok miatt bekivetkezett
profitveszteségeire sem és/vagy eqyéb veszteségekre vagy eredményezett karokra
sem, amelyhez a Vasarld vagy barmely més személy kiizvetlen vagy kizvetett madon
tartja magat. Az tisszeq, amely fedezésére kitelezhetd az Eladd a garanciavallalasi
kittelezettség cimén nem haladhatja meq a leszallitott Termékek leszamlazott érteket.
A kicserélt termekeket a panasz targyat képezS termékekre vonatkozd
szerz6desben / megrendelésben meghatarozott széllitasi feltételekkel a Vevs
rendelkezésére bocsatjak.

(8) A Felek megegyeznek abban, hogy eltirlik az Elada felel&sségét a javak hibai
miatt, valamint a Véasarld nem igényelheti a garanciat az illetS javakra az alahbi
helyzetekben:

i. ha a garanciaigénylés a garancia-id@szakon kivil tirténik;

ii. ha a Vasarlanem tartja be a termékkategariara jellemzd Szallitasi, lerakodasi,
kezelesi, tarolasi és karbantartési utasitasokat és a termékek beszerelési hataridit
iii. ha a Vasarld a hészigetelS tetSpanelek felszerelésekor nem hasznal aluminium
kapcsokat és/vagy a tervezd altal megjelilt és/vagy az épilet ,tet&tervében”
meghatarozott riigzité elemeket;

iv. ha a Vasarld nem tartia be a termékeknek a kémiailag nem agressziv
kirnyezethen vald izemeltetésre vonatkoza kikitéseit (az éllatoknak rendeltetett
helyiségeket vagy a magas satartalma kiirnyezetet is ideértve), abban az esetben, ha
a termékek nem ilyen tipusi tevékenységre rendeltetett termékek és /vagy nem
javasoltak hasonla kirnyezetre) és/vagy a Véasarld nem tartja be a termékeknek a
kemiailag nem agressziv anyagokkal vagy termékekkel vald tisztitasi kikitéseit;

v. a food safe tipusd lemezek kizardlag beltérbe szerelhet8k fel. Kiltéri felszerelés
esetén az Eladd nem vallal semmilyen felel@sséget a kizvetlen napsugérzas okozta
karokert

vi. ha a termekek felszerelési folyamata sorén a Vasarla vagy annak alkalmazottai
olyan hegyesztSkeszilleket @s/vagy vagdtechnikakat hasznalnak, amelyek
megrongalhatjgk a termeékek vedSrétegét és festékrétegét vagy amelyek
kivetkeztében femhulladek és/vagy egyéb tipusi hulladék keletkezik, azokat a
miveletek elvégzeése utan azonnal el kell tavolitani. A véd&réteq és/vagy festékréteq
megrongaladasaval kapcsolatosan vagy a termekek feliletén tiirténd hulladékanyag
lerakodassal kapcsolatosan (karcolasok, rozsdafoltok sth.) semmilyen panasztételt
nem vesznek figyelembe;

vii. ha a Vasarld a javakat az illetS javak vonatkozasaban altalaban elfogadottal
eltérd céllal hasznalja (més céllal, mint amelyet az Elada hivatalos madon megad a
katalagusokban, adatlapokban vagy miszaki leirasokban);

viii. ha a Vasarld javitasokat vagy béarmely més jellegd beavatkozast végzett a
termekeken, anélkil hogy arra az Eladd el6zetesen irdsos beleegyezését adta volna;
ilyen helyzetben a javak elveszitik a garancigjukat, az Elada pedig nem kitelezhetd a
Vasarla &ltal a javakon tett javitasi munkalatok vagy eqyéb beavatknzasok végzése
miatt keletkezett kiadasok kifizetésére;

ix.. ha a Vasarld a Termekeket barmely helyzetben helyteleniil vagy hibasan hasznalja;
x. Az Eladd nem felel a termekek helytelen raktarozasa és/vagy kezelése miatt
bekivetkezett karokért. A Termekeket az Elada &ltal meghatarozott feltételek kizitt
kell tarolni és man&verezni vagy ezek hianyaban azokat legalabb az illetd tipusd
termékek vonatkozasaban elfogadott altalanos praktikéknak megfelelSen  kell
meg8rizni. Az alébbi minimalis tarolési szabalyok megszegése a garancia
elveszitésehez vezet:

- a hé&szigetelS panel csomagokat nem taroljuk kizvetlenil a talajon és soronként
nem |ehet tibb mint 2 (két) raklapot eqy halomba helyezni;

- a tartdszerkezetnek kompatibilisnek kel lennie a h&szigetelS panelek
forméjaval;

- a hészigetel§ panel csomagokat dgy kell tarolni. hogy lehet6ség legyen a viz
|efolyaséra, f6ként abban az esethen, ha azokat a szabad éq alatt taraljak (alacsony



hajlassztig/minim 5%);

- ha a tarolast nem kaveti rivid idén belil a felszerelés (2 hét), javasolt a
h&szigeteld panel csomagokat vedponyvaval (faliaval) letakarni;

- kiitelez6 eltavolitani a vedéfaliat a hGszigetels panelek felszerelésets| szamitatt 7
napos hataridén bell;

- tilos a tartozékokat (pl. badogelemek, csavarok sth.) kiizvetlenil a talajon taralni.

- a THERMOTOP hé&szigtelS lemezeket eredeti csomagolasukban kell tarolni, fedett
helyiségekben, fa raklapokon, tiszta, szells, napsugaraktdl, meleg- és tdzforrastdl,
mardanyagoktdl és éles targyaktal védett helyen. Ha a termék hosszabb ideig ki van
téve a magas h&mérsekletnek, ez a hab és az el6lapok deformélésat okozhatja,
anélkil hogy szublimaciat okozna. Ha a termék kizvetlenil ki van téve vagy
kapcsolatba keril nedves feliletekkel, a nedvesséq felszividas madosithatja az
el8lapok stabilitasat, a simaség elveszitését okozva.

- @ THERMOTOP csomagokat teljesen dsszekititt rétegekbe teszik (az egymast
kivetd rétegek merdleges iranyban vannak allitva). Kerilje a termékek élikre vald
halmozasat.

- a badoglapok kizitti parakicsapadas vagy a termékek feliletének eqyéb targyakkal
vald erintkezése miatt keletkezett parakicsapadas a festékréteg alatt fehér rozsda
keletkezését okozhatja, igy a festékréteg tapadiképessége gyengiil. Ebbél az okbal a
termékeket szaraz és meleg helyen kel tarolni.

(9) A GARANCIA NEM ERVENYES:

i. ha nem tartjak be a termékeknek a kémiailag nem agressziv kirnyezethen vald
iizemeltetésre vonatkozd kikitéseit és/vagy a termékeknek a kémiailag nem
agressziv anyagokkal vagy termeékekkel valg tisztitasi kikitéseit. Példaszerden, nem
grvényes a garancia, ha a fels6 réteq megrongdlddott foltok révén vagy
elszinez6dessel, ezt pedig az okozta, hogy veds/diszit6 szandekkal kemiai
termékeket helyeztek ra (festék, olddszer), illetve egyéb okok, mint amilyenek a
tet&ablakon a redényik, korrozidvedelem nélkiili fémesatornak, oltott mész, habarcs
alapi  termékek vagy cement alapi vakolatok: kemiailag terhelt legkar,
korroziavédelem nélkiili femb&| kesziilt elemek; faanyagn hulladékok/&gak, amelyek
veletlenil keriiltek a tetGzetre a szomszédos épiiletekrél és fakrdl.

ii. az epillet belsejebsl| eredd okok miatti korrazia vagy eqyéb hatasok megjelenése
esetén;

iii. azon termékek esetén, amelyek korrdziara hajlamos femmel érintkeztek (pl. réz
vagy réztargyak), tovabba nedves betonnal, nedves deszkaval vagy talajjal érintkeztek
és/vagy az aluminium-cink/cink alréteg  kizvetlendl érintkezik a nedves
kirnyezethen levd dlommal vagy a rézzel vagy a réz-oxidos nedves kirnyezet
kiizvetleniil érintkezik a termékkel;

iv. 7 %-nal kevesehb |ejtésdi tet6zetek esetén;

v. ha a telepitési, raktarozasi és hasznalési id&szakban nem keriilték a nedves
betannal, rézzel, talajjal vagy mas korrazids anyaggal vald kizvetlen érintkezést vagy
a vizzel vald hosszas érintkezést;

vi. a cink-hidroxid (fehér rozsda) megjelenése esetén;

vii. a garancia nem fedezi azokat a karokat, amelyek amiatt keletkeztek, hogy nem az
Eladd altal javasolt tartozékokat hasznaltak.

viii. a garancia nem fedezi az olyan megrongaladasokat, mint példaul a karcoladas,
iitédes. repedés, szakadés, meghajlas, fizikai/mechanikus deformaladas, amelyek a
termékek atvételekor nem voltak jelen.

ix. a terméken tirtént engedélyezetlen beavatkozasokat (vagasok, csiszolt
kivagasok) vagy azokat a beavatkozasokat, amelyek a termékkel vala érintkezéssel
(az el&refestett badogbal keszilt beltéri vagy kiiltéri tartaszerkezet) felgyorsithatja
a galvankapcsolati jelenség altali korrazidt.

X. a kils& tényez8k okozta karok: arviz, foldrengés, tlzvész, mechanikus ités.
h&sokk, mard hatasi fiist sth.

xi. a termékeknek nagymértékben korroziv kirnyezetben vagy vegyi kérosodast ért
kirnyezetben vald hasznélata (pl. magas sokoncetrécis, magas ammadniatartalma
|legkir, &llandd érintkezés vizzel és korroziv, vegyi anyagokkal, hamuval, fisttel,
talajjal, allati tragyéval stb.) és/vagy kilandsen a panelek tengeri kirnyezetben vald

hasznélata (minimum a km tévolsagra a parttdl), a panelek silyos ipari kirnyezetben
vald hasznalata (cementqyar, papirgyar, leparldizem kizeleben).

xii. egyes deformalasok megjelenése (lemez levaldsa, hdszigetels anyag
timarddése, nem sima és egyenetlen feliletek, rugalmas deforméladas az dsszekiitd
zangknél sth.) a normal (lathatd) rigzitést hészigetel falpanelek esetén, amikor
azokat vizszintesen szerelik fel.

xiii. ha a termekeken gy végeztek vagasi miiveleteket, hogy csiszold korongot,
hegyeszt6gépet és/vagy vagagépeket hasznaltak, amelyek  kivetkezteben
femhulladek es/vagy egyeb tipusi hulladek keletkezett, amelyet nem tisztitottak le
azonnal @ munka elvégézése utdn és/vagy olyan szikra/lang keletkezett, amely
megséritette az elSrefestett femtdmaszt és/vagy a szigetel§ kizeprészt. A
hulladékanyagoknak a termékek feliletén vald impregnélasara vonatkozd panaszok
(karcolasok, rozsdafoltok stb.) nem kepezik a garancia targyat.

xiv. A Termékek megrongéladtak mivel nem stabil tetGszerkezetekre szerelték fel,
illetve amiatt, hogy az ilyen jellegli szerkezetek utdlagosan eltolddtak vagy
elmozdultak.

xv. A Megrendel8 hasznalta a termékeket miutan észlelt eqy hibat, amelyrél nem
ertesitette irasban a TOPANEL-t vagy abhan az esethen, ha a Megrendeld elutasitja
megengedni a TOPANEL képviselGinek, hogy a termékeket megvizsgaljgk a hiba
jellegének megéllapitésa céljahal.

xvi. A hibak, amelyekre panaszt tettek szélsGséges idSjarasi feltételek (jégesd,
vihar sth), természeti katasztrafa és kényszerhelyzetek (pl. habord, forradalom,
tlzvész sth.) miatt keletkeztek.

xvii. A nem megfelel6 épitkezési munkélatok és/vagy felszerelés miatt, hibas
karbantartasi munkalatok miatt, az Eladd &ltal nem engedélyezett javitasi munkalatok
miatt vagy az Eladd beleegyezése nélkil végzett madositasok miatt keletkezett hibak
és/vagy olyan tervezési/szerelési hibakbal eredd hibak, amelyek tillépik a termék
telepitésére / felszerelésére &ltalaban elfogadott mddszereket. Kifejezetten
megjeqyzik, hogy az Eladd nem vallal felelSsséget azokért az esetleges felmerilS
problémékert, amelyek az épitkezés alapzataval kapcsolatosak vagy azzal a teriilettel,
ahova azt épitették. Ugyanakkor az ellenallasi terv hibai vonatkozasaban a felel@sség
azon tervezdkre harul, akik alirjék és ellenjegyzik az ellenallasi tervet.

xviii. A napfénynek és / vagy a szélsGséges meteoroldgiai viszonyoknak vald
kitettség karosndast okozhat a panel killtéri tartdjanak megjelenésében, amennyiben
a siitét szinekhez RAL szinkadokat valaszt. Iy eléfordulhat, hogy: a termek feliletén
foltok keletkeznek; a védSbevonat réteq eliregedése; egyenetlen feliletrészek és /
vagy a fémlemez felfogatésanak a tagulés / zsugorodés kivetkeztében felleps
egyenetlensége. Ezeknek a jelenségeknek a sdlya a vasérld ingatlananak fildrajzi
elhelyezkedésétdl, a kiirnyezeti levegd minéségétél és mas helyi tényezSktdl fiigg,
amelyeket a TOPANEL nem tud kontrollalni. A szinintenzitas csikkenése az dregedés,
valamint a fem tagulasa és / vagy zsugorodasa kivetkeztében (panel fem felfogata),
természetes jelensegek, és a termekek karosodésat, ezen okok miatt, NEM fedezi a
garancia.

xix. ha a THERMOTOP hé&szigetel lemezek alkalmazasat mas id6jarasi karilmenyek
kiizitt vegeztek, mint amilyent el&irtak, azaz nem szaraz, esémentes id&ben
vegeztek, +0 gs +25 kiizitti hémérsekleten, legfeljebb 70% -os relativ paratartalom
mellett,

xx. a karcoldsok, itések, repedesek, tdrések, horpadasok, fizikai/mechanikai
elvaltozasok jellegli seérillések, amelyek a rakodas ideje alatt kivetkeztek be,
amennyiben a termékek nem keriltek becsomagolasra teljes palettaba és/vagy
amennyiben a széllitési eszkiz nem rendelkezik oldaliranyi rakodasi lehetGséggel.
(10) Javasolt a termekeket azoknak az épitStelepre vald széllitasakor azonnal
felszerelni, 30 napon beliil kell sor keriljin, de legkésébb a gyartastal szamitott B0
napon belil. A panelek elélapjait vedé vedsfaliat azonnal a felszerelés utan el kell
tavalitani, de nem késébh, de legkéséhb a panel felszerelését kivetd 7 napon belil.
Ugyanakkor a felszereléskor el kell tavolitani a lemez vedGjét az dsszekittetések
oldalaral. Abban az esethen, ha ezeket a szabalyokat nem tartjak be, az Eladd nem



fogad el panaszt ezen aspektus vonatkozasaban vagy a kitegek nedves kirnyezethen
vald tarolasa miatt keletkezett esetleges foltokkal kapcsolatosan és amiatt, hogy nem
tavalitottak el a javasolt id&n belil a ved&faliat (amelyben |ehetnek fem
mikrorészecskek).

(11) Az Elada nem felel a Vasarla/annak  alkalmazottai  olyan
cselekedeteiért/mulasztasaiért, amelyek nem a szakmaban dolgoza személyek
tapasztalataval megfelelSek.

(12) Az Eladd elutasithatia a panaszokat, ha a Vasarla nem mdkidik egyitt a
feljelentett hibak kivizsgalasa és felbecslése céljabal.

(13) A panasz targyat képezd termékeket az Elada rendelkezésére kell bocsatani
abban az allapothan, ahogyan azokat leszéllitottak, tovabba az Elad éltal kizdlt
sajatos utasitasok alapjan.

(14) Ha a feljelentések megalapozatlannak bizonyulnak, az Eladd igénelni fogja a
kivizsgalasi kiltségek, valamint a haramadik felek altal végzett esetleges felbecslések
kiltsegének megtériteset.

(15) Az Elada nem vallal felelSsséget barmilyen, a harmadik felek altal vegzett
javitasért.

(16) A Garancia az alabbi kikiitésekhez kititt:

a) a termékeket, a panelek esetében a gyartastdl szamitott legfeljebb B0 napon belal,
az Elada altal értékesitett tibhi termek esetében 180 napon belil fel kell szerelni, a
Megrendel&nek okirattal kell bizonyitania (hivatalos dokumentumokkal) a termek
beszerzéset és a felszerelés megvaldsitasat a gyartastal szamitott 60/180 napon
belal.

b) az egyes termékkategdriakra jellemzé Széllitési, lerakodési, kezelési, térolési és
karbantartasi utasitasok betartésa

c) Az eladas és felszerelés napja kiiziitt a termeék nem szenvedett karokat vagy nem
rongéladott meg.

d) a panasz targyat kepezS termékek teljes kifizetése és az ertékesitési
szerz8déshen el6irt hatarid6k és kikitések betartasa.

(17) A panasz tovabhitasa és az eljarésra vonatkoza aspektusok

a) Barmely panaszt irésban kell megfogalmazni a rejtett hibak felfedésets| szamitott
2 munkanapos hatéridén belil, mellékleni kell azt a dokumentumot, amely igazolja a
termek beszerzesét és a termeknek a gyartastdl szamitott B0 napon belil elvégzett
felszerelését.

b) A Megrendel6 megengedi a TOPANEL kepvisel&je és/vagy annak alkalmazattja
szamara, hogy megallapités céljabal hozzéférjen a panasz targyat kepezd
termékekhez.

c) A garancia érvényesitése céljabal a MegrendelS ingyenesen lehet6vé teszi a
hozzaférést (ha esedekes) az épitStelepre és/vagy az épiletek belsS terébe annak
erdekeben, hogy megallapitsak. hogy betartotték-e a termékek manSverezésére,
tarolésara és felszerelésére vonatkoza kikitéseket.

d) Barmely kifogast, panaszt, torvényes eljarést vagy akcigt, amely ezzel a
dokumentummal kapcsolatosan  keletkezik vagy a termékekkel kapcsolatos, a
TOPANEL megvizsgaljia 20 munkanapos hatéridén belil. A MegrendelS kiegészité
panaszt nydjthat be, 20 munkanapos hataridén belil miutan a TOPANEL elvégezte a
szikséges intézkedéseket vagy kizilte a Megrendel@vel, hogy a panasza
megalapozatlan. Ellenkez esetben a Megrendel&nek el kell fogadnia a TOPANEL altal
eredetileg nydjtott meqoldést vagy egyet kell értenie azzal, hogy a panasztételt a
garancia nem fedezi. Barmely esetben a MegrendelS elvesziti a jogat arra. hogy
panaszt tegyen azokra az aspektusokra, amelyekre a Szolgéltatd méar megfogalmazta
hivatalos madan az allaspontjat.

(18) A TOPANEL altal hibasnak tekintett termékek kicserélésevel vagy kiigazitasaval
nem hosszabbitadik meg az eredetileg nydjtott garancia érvényességi ideje.

(19) A TOPANEL fenntartja maganak a jogot arra, hogy madositsa vagy javitsa
termekeit, anélkal, hogy errél a végsé Megrendel&ket értesitené és nem felel a
Megrendel&kkel szemben azért, ha egyes termékekrd| lemond vagy azokat kicseréli
més performansabb termékekkel. Ha a TOPANEL eqy adott terméket kicserél e
garancia érvényességi ideje alatt, valasztas szerint hasznalhatd mas hasonld,

ugyanolyan minéségd és ard TOPANEL termek. ha a kicserélendS termék mér nem
szerepel a standard ajanlaton vagy azon madositasokat végeztek.

(20) A termekek feletti garanciat illetéen egyetlen hiteles dokumentum a TOPANEL
gltal kibocsatott garancialevél és / vagy teljiesitmény nyilatkozat és/vagy
megfelel&ségi nyilatkozat és/vagy adas-vételi szerzdés. nem vesznek figyelembe
semmilyen mas kiegészit6 dokumentumot, amely garanciakat tartalmaz. A
forgalmazak, viszonteladok és a TOPANEL termékek szerelSi nem rendelkeznek
engedéllyel arra, hogy barmilyen forméban kib&vitsék vagy madositsak ezt a

garanciat.

(21) A jelen eladasi feltételekben kinalt garancia a kivetkez§ esetekben nem
érvényes:

a) azon termekek esetében, melyeket a lathatd hibak és elvaltozasok ellenére a Vevé
megvasérolt

b) azon termekek esetében melyeket a ,masodosztalyd termék” megjegyzéssel
szamlaztak és/vagy jeliltek meg

c) azon djracsomagolt termékek esetében (showroomban tdrténd kiallitast, a
termeléshez szikséges alapanyagok teszteléset, az AEF 7. cikkely, B. alfejezet (10-11)
bekezdésenek és a I2. cikkely (7) bekezdésének értelmében torténd visszakiildést
kivetGen keszleten levs termekek, valamint az ajanlatban nem szerepld sorozat végi
termékek, a kedvezményezettek altal nem teljesitett rendelésekbdl szarmazd
termékek, sth), melyek lathatd hibakat és elvéltozasokat tartalmazhatnak. Ezek
szamlazésa es/vagy megjelilése az ,IA kategarijo keszlet” vagy a ,rendelés nélkiili
keszlet" megjegyzéssel tirténik.

(22) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2001 marcius 3. napjan kelt, az épitési
termekek forgalmazaséra vonatkoza harmonizalt feltételek megallapitasaral szald
305/2001/EU Rendelete 5. cikkelyének a) betdjében foglaltak szerint, a Gyarta/Elada
nem bocsét ki a Vasérld részére teljesitmeny-nyilatkozatokat és/vagy més, hasonld
okiratokat az egyéni mdodon vagy rendelésre gyértott epitkezési termékre
vonatkozoan, nem sorozatqyértasi folyamatban kerillve |étrehozasra, eqy kiilinleges
rendelésre adott valasz lévén és egyetlen azonositott felépitménybe kerillve
beszerelésre, a megrendelt killanleges termékekre vonatkozd felel&sség kizaralag a
Vasarlat és/vagy tervezét, epitészt, illetve az épitkezések biztonsagos feltételekkel
vald kivitelezésével megbizott személyeket, illetve meg (példa jelleggel: gazdasagos
horganyzott profilok).

13. CIKK -ARAK. ARFELOLVIZSGALAT (alkalmazzak a Keretszerzédésekre vagy a
Forgalmazdkkal kitiitt szerz&désekre)

(1) A termekek arat EURD-ban adigk meg, AFA nélkal és azt a Visszaigazolt
rendelésben tiintetik fel. Az arfolyam az adas-vételi szerz&desben/visszaigazolt
rendelésben elére meghatérozott és megjelilt. Amennyiben nem keril el&irésra egy
el6re meghatérozott 4rfolyam, a kifizetésre a RNB (Roméan Nemzeti Bank kifizetés
id&pontjaban érvényes arfolyaman +1.0% keriil sor. Az szémlazasi arfolyam és a RNB
grfolyama + 1.0% /a kifizetés idSpontjaban elére meghatarozott arfolyam kizitti
felmerilt esetleges eltérések esetén, ezek az arfolyamkilinbség szamlajanak
kibocsatésa altal keril kiegyenlitésre. Kiszamitasra kerilnek az a szamlézas
id&pontja és a kifizetés idSpontja kizitti arfolyamkilinbsegek mindket fél részére.
(2) Az Elado fenntartja maganak a jogot arra, hogy megvéltoztassa az altalanos
arjeqyzeket, a Vasarld 13 napos el6zetes értesitésével. Az dj arjegyzék a SzerzSdés
/Rendelés mellekletét fogja képezni az értesitéstS| kezd6dSen és azt a hatélyba
lepés (a mellekletben megjelilt datum) utani elsé rendeléstd| kezdve alkalmazzak.
(3) Az arjegyzékmadositast nem alkalmazzak a mar folyamatban levs rendelésekre.
(4) Az arjegyzeknek az Elada altali madositasa nem hatalmazza fel a Vasarlat arra,
hogy a szerzédés/rendelés megsziintetését igényelje.

14. CIKK - FIZETESI MOD

(1) A fizetési madot, a részletfizetést  és
Szerz8desben/Rendelésben hatarozzak meg.

(2) Amennyiben semmilyen hatarid8 nem kerilt meghatérozasra, az r kifizetése a

fizetési  hataridsket a



kivetkez8keppen tirténik:

a) eléleg - ertekts| figgetlenil - vagy a teljes dsszeq elélegben tirténd kifizetése
= gz adas-vételi szerz8dés/adas-vételi szerzGdes kiegészitd okirata/visszaigazolt
rendelés algirasanak idépontjatal szamitott 2 naptari napon belil

b) fennmaradn @sszeq = a kész-éru jdvahagyasa/atadési értesités kibocsatasatal
szamitott, illetve az aru kiszéllitasa elStti 3 munkanapon belil.

(3) Ha az Elada atveszi a Vasarlatdl a rendelés alapjan kifizetett dsszeget, ez nem
jelenti a rendelés elfogadasat. Az Eladd, abban az esetben, ha nem kapja meg a
Vasarlatal a lekilddtt rendelés alairt és heélyegzével ellatott visszaigazolasat,
visszaszolgéltatja a bevételezett isszeget, kamat felszamitas nélkiil.

(4) Semmilyen fizetés meghagyéssal végzett kifizetést nem tekintenek atvettnek
mindaddig amig az nem jelenik meg az Eladd szamlajan. Amennyiben a fizetés napja
szombat vagy vasérnap vagy Romaniaban tirvényes szabadnap, a Vésarls elvégez
minden sziikséges intézkedést annak érdekeben, hogy a kifizetést az Elada megkapja
az illeté szombat, vasérnap vagy tirvényes szabadnap el&tti munkanapon.

(5) Abban az esethen, ha kiilinbiz6 okok miatt (pl. a banki rendszer mdkiidési
rendellenességei sth.) az Eladd szamlgjara nem keriilt fel a Vasarld altal kifizetett
iisszeg, az illet6 osszeqek kifizetésének kitelezettsége nem térldik el. A Vasérla
kiiteles gondoskodni arrdl, hogy teljes mértekben teljesitse a fizetési kitelezettségeit
(ez a tény pedig maga utan vanhatja a rendelés legyartasanak kesesét).

(B) A termeékek kiszallitas utani kifizetése esetén (fuggetlendl annak fizetési
madjatal: Utalasi megbizas, més fizetési eszkiz) az eladd a VevSnek nydjtott szallitdi
hitel Gsszegét a szerz&deés soran barmikor egyoldaldan madosithatja (példaul, de
nem kizardlagosan a kivetkez&k szerint: nivelés, csikkentés, felfiggesziés, teljes
vagy részleges érvenytelenités a Vevd pénziigyi helyzetének  ertekelése
fiiggvényéhen).

(7) Az Eladd fenntartjs maganak a jogot arra, hogy kompenzalia a Vasarld
tartozasait és felhasznalja annak kifizetéseit a tibb mint 30 nap dta ki nem fizetett
szamlainak  kiegyenlitésére, emellett a kamatok és késedelmi  kamatok
kiegyenlitésére, az alabbi sorrendben: kiltségek, kamat/késedelmi kamat, tartozott
iisszeg. A Vasarlonak nem &l jogaban elutasitani a kifizetéseket és a
kompenzalasokat még akkor sem, ha a felek kazitt vita all fenn. A fizetési késések
esetében a Vasarld nem tud semmilyen forméban rendelkezni a javak leszéllitasérdl.
A fenti rendelkezéseket alkalmazzak anélkiil, hogy azok dsszefiggésben lennének
azokkal a karokkal és kartéritési igényekkel, amelyeket az Eladd igényelhet a
Vasarlatal.

(8) Abban az esetben. ha a Vasérla barmely mdadon késik a kifizetéssel vagy
elmulasztja teljesiteni barmely kiitelezettségét vagy abban az esethen, ha az Eladanak
ketelyei vannak a Vasarld fizet6keppességével vagy hitelkepességével kapcsolatosan,
a Vasarla pedig nincs arra felkészilve, hogy el6legben fizessen vagy az Elada
kerésére garanciat nyjtson, az Eladonak jogaban all megszintetni vagy elhalasztani
a szerzGdest, a Vasarld beleegyezése nélkil, tovabba arra, hogy felmondja a
szerz6désnek azt a részét, amelyet még nem teljesitett: ebben az esetben az Ugyfel
gltal tartozott valamennyi esedékes dsszeg, valamint azok is, amelyek még nem
esedékesek, azonnal fizetendékké valnak, anélkiil, hogy az Eladd értesitést kiildene és
anélkil, hogy a Vasarlat késleltetési allapatha helyezné.

(9) Valamennyi bankkiltséget, kivéve az FEladd bankszamlajaval kapcsoltos
killtsegeket a Vasarld fedezi.

(I0)A szamlakat a Vasarlanak e-mailen és/vagy faxon @s/vagy ajanlott
levelben/gyorspostan  kildik el a szerz&dés/rendelés bevezetd részében
feltintetett cimre vagy az utdlag megadott cimre.

(1) Ha nem kerilt meghatarozasra semmilyen hatarnap, a szémla a kibocsatasatal
szémitott 2 naptari napan belil keril kifizetésre (érvényes proforma esetéhen is).
(12) A szamla atvételi napja az e-mail/faxon keresztiili kildés esetén a kildési nap
uténi elsé munkanap, és abban az esethen, ha az értesités postan keresztil tarténik,
a szamla cimzett ltali atvételi napja az atvételi visszaigazolason az 4tvevs postai
hivatal altal feltintetett datum.

(13) Mindezek ellenére, tekintettel arra, hogy a kifizetések teljesitéséhez szikséges

tisszes elem az adas-vételi szerz&désben/visszaigazolt rendelésben foglalt, a
Vasarla kiteles a tartozandd Gsszegeket a hatérnapra kifizetni, figgetlenal attdl,
hogy megkapta a megfelelé szamlat vagy sem. A Vasarla nem hivatkozhat a szamla
Eladd részerdl tirténd atvételének hianyara a kifizetes késese/kivitelezésenek
(teljes mertekben vagy részben) elmulasztésa indoklasara, mint érv.

(14) A szamla a 227/2015. szami tirvény - Adaigyi Tarvénykinyv szerint nincs
ellatva alairassal es bélyegzével.

(13) A Vasarla visszakild az illet6 szamlardl egy algirt és bélyegzdvel ellatott
példanyt a szamla atvételétdl szamitott 3 (harom) napos hataridén belil.

(16) A kibocsatatt szamlak értékenek esetleges fellebbezéseit az Eladanak postai dton
vagy faxon lehet kizvetiteni, a szamla Vasarld altali atvételétS| szamitott 72 drés
hataridén belil.

(17) Amennyiben nem fogalmaznak meg hasonld fellebbezést a fentiek szerinti
hataridSn belil, azt jelenti, hogy a Vasérld alapértelmezés szerint elfogadta a
szémlat/szamlakat.

(18) Abban az esetben, ha a Termékek széllitasa AFA-mentes - a kizosségen beldli
ertékesitések vagy a leszallitott Javak export rendeltetési helye kivetkeztében - és a
Vasarlo a Szallitast a sajat kockazatara és kiltségére veszi 4t a teljes kildési vagy
szallitasi tevekenységek vagy azok egy részének vonatkozasaban (EXW szallitési
mad), az Elada csak abban az esetben lesz kateles alkalmazni az AFA-mentességet, ha
a Vasarla lenyeges bizonyitekokkal (CMR levél, CiM, export nyilatkozat stb.) szolgél a
rendeltetési orszagba vald killdés és szallitas vonatkozasaban (példaul, de nem csak
erre korlatozva 2 bizonyitd eszkiz, melyet 2 kilonbiz6 egymastdl valamint az
eladatdl és a vasarlatal is fiiggetlen el allit ki, és a Vasarld irésos nyilatkozata, amely
megfelel a Z2018/191Z (EU) Rendelet altal modositott 282/2000 (EU) szama
Végrehajtasi Rendeletnek valamint a vonatkoza tarvényi rendelkezéseknek)

(19) Az Elada altal megfogalmazott egyszerd kérdésre a Vasarld az Eladanak a kérés
atvételéts| szamitott & munkanapos hataridén beliil elkiildi az alabbiakat:

a) a leszéllitott javak szamlajaral készitett masolatot,

b) a fuvarlevélrél/széllitasi értesitérél vagy széllitési dokumentumrdl keszitett
mésolatot, amelyen fel van tintetve a javak leszallitasanak visszaigazolésa.

(20) Abban az esetben, ha a (I6) bekezdésben emlitett hataridét nem tartjak
be, az Eladanak jogaban 4ll a Vasarld szamara minden egyes késési napra 100 EURO
késedelmi kamatot felszamitani. Mégis. a késedelmi kamatok nem haladhatjak meg a
leszéllitas értékére tartozott AFA eurdban kifejezett dsszegét.

(21) A Vasérlo kateles azonnal (I-3 napos hatéridén belil) értesiteni az Eladat az
alabbiak vonatkozasaban:

- a Vasérld kaziisségen belli tranzakeidk esetén alkalmazott AFA azonositd kadjanak
a véltozasérdl;

- a Vasarld tarsasagi elnevezésének és cimének a valtozaséaradl.

- a Vasérla addazonositd adatainak madositasardl,

15. CIKK - VIS MAIOR ES VARATLAN ESEMENY

(1) A Felek Felelsssége megszénk, ha a kart a Romania Uj Polgar
Tervénykinyvének 1351 cikkében meghatarozzott valamely vis maior vagy varatlan
esemény okozta.

(2) A vis maior eseményre hivatkozo fél kiteles a mésik felet értesiteni az esemény
bekivetkezésetS| szamitott 5 napos hataridSn beliil és el kell végeznie valamennyi
|ehetséges intézkedést annak érdekében, hogy korlétozza a kivetkezményeket.

(3) Abban az esethen, ha a bekivetkezéstél szamitott 30 napon bell az illets
esemény nem sz(inik meg, a feleknek jogukban &ll a jelen szerzédés jog szerinti
telies megsziintetéseben hatarozni, anélkil, hogy barmelyik fél kartéritési igenyt
fogalmazna meq.

16. CIKK - ERTESITESEK

(1) A felek beleegyezésével barmely egyik feltsl a masik fél szaméra kilditt
ertesitést akkor tekintenek érvényesen teljesitettnek, ha azt a jelen szerz&dés
bevezetd részében feltintetett cimre/székhelyre kildik meg.



(2) Abban az esetben, ha az értesités postan tirténik, azt ajanlott levélen kell
kildeni, atvételi elismervény mellett és azon a napon tekintik a cimzett altal
gtvettnek, amely napot az atvételi elismervényen feltintet az tvevd postai hivatal.
(3) Ha az értesitést e-mailen vagy faxon kildik, azt az elkildési nap utani elsé
munkanapon tekintik atvettnek.

(4) A szobeli értesitéseket nem veszik figyelembe egyik fél részérél sem,
amennyiben azokat nem igazoljak vissza az elébbi bekezdésekben el@irt madok
valamelyike szerint.

17.CIKK - NYELV, JOGHATGSAG ES ALKALMAZOTT JOG

(1) Az AEF romén nyelven van kiallitva. Az AEF bulgar, angol, magyar, orosz, szerb
nyelvekre vald forditasanak egyetlen célja ismertetni a kilcstinds szerzGdéses
kitelezettségeket és a fordités pontossaga ellenére, a jelen dokumentum eredeti
sziivege roman nyelven volt szerkesztve, ezért barmely nézeteltérés esetén a roman
nyelvdi verzid és barmely mas nyelvd verzid kizil a roman nyelvd verzid lesz
iranyada.

(2) E szivegnek a fent emlitett nyelvek barmelyikére forditott véltozatanak
mésolatat igényelheti eqy egyszerd kéréssel vagy azt tanulmanyozhatja a TOPANEL
weboldalan: https://www.topanel.hu/ dokumentécia.html

Ez a lehetSség kifejezetten meq van emlitve az ajénlat tipusnyomtatvanyon, a
rendelési tipusnyomtatvényon, a rendelési visszaigazolason és az Elada altal kiallitatt
szamlakon, valamint a termékeket ismertetd katalagusokban.

(3) A felek jahiszemdien minden ésszer( eréfeszitést megtesznek annak érdekében,
hogy bekes dton megoldjanak az Ertékesitési szerzédesbél eredd vagy azzal
kapcsolatos barmely vitat.

(4) Az Ertekesitési szerz6dés a roman jogszabalyoknak megfelelen katattek meg,
azt e jogszabalyok szerint kell értelmezni és szabélyozni.

(5) Az Ertekesitési szerz6deshdl eredd vagy azzal kapesoltos konfliktusok,
nézeteltérések, vitak vagy ellentmondasok esetén, az Ertekesitési szerzGdes
megkdtésével, végrehajtasaval és/vagy megszdinésével kapcsolatosakat is ideértve,
amelyeket nem lehetett bekés iton megoldani, a Felek, kiziis megegyezéssel a vitak
meqoldéséra a teriletileg illetékes hatdsagot nevezik ki, a Bukarest municipium birdi
hatosagait, valamint az Eladd/Szolgaltats mellek székhelyein illetékes Bukarest
municipiumi birai hatdsagokat.

18. CIKKELY. A SZEMELYES JELLEGU ADATOK VEDELME

(1) Az On személyes adatainak vedelme fontos szamunkra, ezért kilands figyelmet
forditunk azon személyes adatainak védelmére, akikkel kereskedelmi miiveleteket
kiviteleziink, az Eurdpai Parlament és Tanécs 2018, aprilis 27. napjan kelt 2016/679
Rendelete szerint (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tirténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral (,GDPR").

A TOPANEL tiirvenyes célokra dolgozza fel a személyes jellegdi adatokat, ahogyan az
alabbiakban magyardzva megtalalhatd. A személyes jellegli adatok feldolgozasa
vegyes eszkizik ltal térténik (kézi és automata), a tdrvényes kivetelmeények
betartasaval és olyan feltételek mellett, melyek biztositjak az érintett személyes
jogainak védelmét, hizalmassagat és tiszteletben tartasat.

(2) Altalaban, csak azokat a személyes adatokat jegyezzik be. amelyeket tn feltar
akkor, amikor megvésarolja termékeinket vagy amikor feldolgozasra keril az dn
bejelentkezése a szolgaltatésok hasznalata alatt (példéul rakodési idintervallum
el6jegyzési alkalmazasa). A személyes jellegli adatok kizardlag izletiek: csaladi nav,
utdnév, tisztseg, munkahelyi e-mail cim, munkahelyi telefon, munkahelyi cim,
kereskedelmi tarsasag/szervezet neve vagy a szamlazashoz szikségesek: csaladi
név és utanév/ kereskedelmi tarsasag/szervezet neve, lakhely/székhely cime,
addzési adatok, e-mail cim, telefon, bankszamlaszam.

Ezen adatok begyGijtésének jogi alapja tirvenyes érdekink (B(1) cikkely GOPR) a
legjobb minGseq(i szolgaltatasok biztositésa vagy egy kereskedelmi szerz&dés
rendelkezéseinek teljesitése (B (1)(b) Cikkely GOPR) céljahal.

(3) Az tinnel megkititt szerz&dés teljesitése érdekében szikséges lehet bizonyos

kiegészitS adatok feltarasa, mint példaul a gépjarmivezetd csaladi neve és utdneve,
kiszallitasi cim, kapcsolattartd telefonszam, gépjarmd forgalmi rendszama (rakodési
el8jeqyzés a cimen https://www.topanel.ro/programari) stb. Ezen okirat
begyGjtésének tirvenyes alapja egy kereskedelmi szerz&dés rendelkezéseinek
teliesitése (B (1)(b) Cikkely GDPR).

(4) A TOPANEL ezeket az adatokat teljes bizalmassdggal kezeli, betartva az
adatvédelemre vonatkozd tirvényes el@irasokat. Elvileg, a TOPANEL nem térja fel
ezeket az informécickat harmadik felek részére az éin engedélye nélkil, csak ha ez
szikséges a szerz&dés/megrendelés alkalmazasa és kivitelezése érdekében a
termekek kiszallitasahoz vagy tirvényes engedély esetén.

(5) Kesedelmes fizetés esetén, meghizhatunk egy addssaghehajta tarsasagot vagy
egy igyvédet az elmaradt tartozas behajtasahoz. Ennek érdekeben a szikséges
adatok tovabbadasra és felhasznalésra keriilnek az adatok vedelmérd| szald dsszes
iranyadd vonalnak megfelelSen.

(6) A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tirténd
védelmérd| és az ilyen adatok szabad aramlasaral szala B79/2016 szama Rendelet
kivetelményei szerint, a TOPANEL kiteles hiztonsagi feltételek mellett kezelni az tnre,
egy csaladtagjara vagy egy masik személyre vonatkozd szolgaltatott személyes
adatokat és csak a meghatédrozott célokra. Barmely személynek jogaban all
elutasitani az adatok atadasat, ami a TOPANEL &ltal az érintett személy részére kinalt
szolgéltatasok  felfiggesztésehez  és/vagy a  szerzdés  megvaldsitasanak
kivitelezhetetlenségéhez vezet.

(7) Az érintett személyek jogai feltintetésre kerilnek a titoktartési politikaban
(amely a kivetkez& cimen all rendelkezésre
https://www.topanel.hu/files/Palitica_de_confidentialitate.pdf ami a jelen Altalanos
Eladasi Feltételek szerves részét képezi.

19. CIKK - EGYEB RENDELKEZESEK

(1) Madositasok. A jelen AEF kizardlag az Eladd kezdeményezésére és/vagy a Felek
beleegyezésével madosithatd, a Szerzddés kiegészitd okiratanak megkitésével,
amelyet megfelel8képpen algir mindkét Fel.

(2) Meltanyossag. A Vasarla  kifejezetten magéra vallalia a Szerzédes
madositésainak kockazatat és visszavonhatatlanul lemond arrdl a jogardl, hogy
méltanynssagat igényeljen.

(3) Elkilanithet6ség. Abban az esetben, ha a jelen AEF elSirasai kazil barmelyik
el&iras barmely okbal semmisé, tirvénytelenné vagy alkalmazhatatlanna valik, az
illet6 el@irast elkiltnitettnek tekintk a tibbi el&irastal, és a tibbi elSiras
érvényessége, tdrvényessége vagy alkalmazhatdsaga nem lesz befoly4solva
semmilyen formaban. Ha az érvénytelen, tirvenytelen vagy alkalmazhatatlan kikités
vagy el6iras ésszerd madositasokkal érvényesse, tirvenyessé vagy alkalmazhatdva
vélhat, akkor az illetS érvénytelen, tirvénytelen vagy alkalmazhatatlan kikitést vagy
elGirast a lehetd legkisebh mértékben madositani fogjék, hogy az érvényessé,
tirvényessé vagy alkalmazhatova valjon. Abban az esetben, ha az Ertekesitési
Szerz8des barmelyik felenek elkilonitése vagy madositasa befolyasolja a Felek egyéb
jogait és /vagy kitelezettségeit, a felek megtesznek valamennyi eésszerd
eréfeszitést annak  érdekében, hogy az érvénytelen, tdrvénytelen vagy
alkalmazhatatlan kikitéseket és elSirasokat olyan érvényes, térvényes és
alkalmazhato kikotésekkel és el@irasokkal helyettesitsék, amelyek a legjobban
titkriizzek a Felek els6dleges akaratat.

(4) Lemondasok. A jelen AEF kikitései és feltételei barmely pillanatban lemondas
targyat kepezhetik annak a Félnek, amely jogosult a lemandésra, viszant semmilyen
hasonld lemondés nem fog hatést kelteni csak abban az esetben, ha az eqy irésos
dokumentumba van foglalva, azt az illetd kikitésré| vagy feltételrl lemanda Fél vagy
az dltala meghatalmazott szemely megfelelkeppen alirta. Egy Felnek a jelen AEF
barmely kikitésérsl vagy feltételerd| vala lemandésa egy vagy tiibb esetben nem
jelenti azt vagy nem értelmezendd dgy. hogy az AEF illets elSirasardl vagy
kikiiteserdl, illetve barmely més el&irasral vagy kikatésrél a jivében is lemond.

(5) Szerz6des Atengedese. Alvallalkozas. A Vasarla nem engedheti &t az Ertekesitesi


https://www.topanel.hu/dokument%C3%A1ci%C3%B3.html
https://www.topanel.ro/programari

Szerz8desbé| eredd jogait és kitelezettsegeit, kivéve azt az esetet, ha az Eladd ilyen
értelemben el8zetesen és irasban beleegyezését adja. Az Eladd az egyes
kitelezettsegei teljesitése vonatkozasaban megbizhat alvallalkozasokat, anélkiil hogy
szikség lenne valamely elSzetes intézkedésre és jogaban &ll az Ertekesitési
Szerz8dés megkitésebsl sziletett kinnlev&ségeivel garantalni a tamogatdit.
Ugyanakkor az Eladanak I|ehet&ségeben és jogaban &ll &tengedni barmely
kinnlev8ségi jogot anélkil, hogy sziksége lenne valamely el&zetes intézkedésre, az
gtengedésre azonban a Vésarlaval szemben hivatkozni lehet attdl a naptdl kezdve,
amelytdl arrdl a Polgari Tarvénykanyvben el&irtak szerint értesitést tettek.

(6) Az Ertekesitési szerz6des a kivetkezd helyzetekben szdinik meg:

a) a Vasarld altal tirténd felbontas kivetkeztében, amennyiben az Eladad, kizéardlagos
hibajabal, nem teljesiti a javak kiszallitasanak fontos kitelezettséget. Ebben az
esetben a Vasarld irasban értesiti az Eladot a kitelezettség teljesitésenek
elmulasztasardl és 30 napos hatéridt hiztosit szaméara, melynek keretéhen
teljesitenie kell a Termekek kiszallitasi kitelezettséget. Amennyiben a 30 napos
hatarid6 lejarta utan az Elada nem teljesitette a Termékek kiszallitasanak
kitelezettsegét, a Szerz&dés jogilag felbontasra keril. semmilyen mas formalitas
nélkiil, az Elada kiteles |évén visszaadni a Vésarldnak a kapatt el6leget;

b) az Elada altal tirténd felbontés kivetkeztében, amennyiben a Véasarla nem teljesiti
a véllalt kitelezettség barmelyikét, az adés-vétel szerzSdeésben/visszaigazolt
rendelésben és/vagy AEF-ben foglalt értekben, madon és hatéridSkre. Az adas-vétel
szerz6desben/visszaigazalt rendelésben vagy AEF-ben vallalt kitelezettsegek
barmelyikének Vasarlo altal torténd teljesitésének elmulasztasa ennek jogilag
tiirténS kesedelembe esését jelenti barmilyen ilyen jellegd teljesités elmulasztésa
id8pontjaban, nem lévén szikséges semmilyen formalitas az Eladd részérd| erre
vonatkozaan. A kitelezettségek teljesitésének elmulasztésa vagy ezek nem megfeleld
teliesitése a Vasarlo részerd| az AEF elSirasai szerint bintetendSek és az Elada
javitasai, a kiitelezettséq teljesitésének Vasarla altal tirténd elmulasztésa vagy nem
megfelel teljesitése tekinteteben az AEF szerint keralnek megéllapitasra.

(7) A Vasarla nem jogosult a Szerz&dés egyoldali felbontaséra és/vagy egy
rendelés egyoldald lemondasara, miutén ez az Elads altal visszaigazolasra keriilt.
Amennyiben ezen kitelezettség megszegésével a Vasarla egyoldalian felbontja az
adas-vételi szerz8dest/visszaigazolt rendelést, az Elada jogosult kivetelni a leadott
rendeléssel jard barmely és dsszes kiltséget (beleértve, de nem csak erre
korlatozadva az el6keszitési kiltségeket, tarolasi kiltsegeket és a harmadik feleknek
kifizetett és/vagy tartozandd tsszegeket, mint példaul a fedezeti deviza kiltségek
es/vagy az aruk el8allitasahoz szikséges anyagok kiltségei) és etts| az egyoldalian
felbontott  adas-vételi szerzdés/visszaigazolt rendelés  értekenek  30%-val
megeqyezd dsszeget kerhet, kartérités cimen.

(8) Reklam. A Vasarla egyetért azzal a ténnyel és elismeri azt a tényt, hogy a jelen
AEF-vel vagy Ertekesitési szerzédéssel kaposolatos barmely  sajtanyilatkozat,
vonatkoztatés, reklamstratégia és marketing stratégia nem dltethetd gyakorlatba és
nem adhatd nyilvanossagra az Eladd el6zetesen és kifejezetten adott beleeqyezése
nélkal.

(9) Abban  az esethen, ha Az  Adasvételi  Szerz&dést/kiegészits
okmanyt/megrendelés konfirmélast tavolban irjak ala és a Felek elfogadtak alairési
procedirakent: () a VevS alaija az Adasvételi Szerz&dest/kiegészitd
okmanyt/megrendelés konfirmélast és szkennelve elkiildi a TOPANEL értékesitési
kepvisel6tsl kapott emailcimre. illetve az office@topanel.ro cimre (ii) Az Elads,
miutan megkapja az (i) pontnak megfelelGen az Adasveteli Szerz&dést/kiegészité
okmanyt/megrendelés konfirmalast, alairja & is és elkiildi a Vevé email cimére. A
Felek elfogadték, hogy az elektronikus posta (e-mail) szolgaltatasait hasznaljak
minden egyéh kommunikécid esetében, az izeneteket hatalyosan elkiildattnek tekintik
a felada altal valo megkildés utan kivetkez& munkanapon. A kommunikacio
gyorsasédga céljabal a Felek elfogadjak, hogy az izeneteknek nincsen szikseégik
hivatalos digitalis alairasra annak érdekében, hogy érvényes kommunikacias
eszkiznek elfogadjak. Az a fél amely megvéltoztatja képvisel8jet és/vagy ennek

elérhetSseqét, vagy tarsasagi székhelyet és/vagy fax-szamot/email cimet madosit,
vagy a jelen tartozd adatot (pl. bankszamla), azonnal értesiti a masik szerz6dé felet.
Ellenkez& esetben a fentebb emlitett adatok betartaséval végzett kommunikaciak,
konfirmélasok,  lattamozasok  érvényeseknek  tekintendSk  telies  jogi
kivetkezményekkel.

(10) AEF Verzia. A jelen AEF a 24. verzidt kepezi és 2020.10.19 napjatdl kezd6dSen

érveényes.
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